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86: 2454 /QD-UBND Ha Tinh, ngay 04 thangiz nam 2022
QUYET PINH

Phé duyét Pé an “Pay manh Cai cach hanh chinh, ning cao hi¢u luc, hi¢u
qua hoat dong cia chinh quyén cac cap giai doan 2022-2025,
dinh huwdéng dén nam 2030”

UY BAN NHAN DAN TINH HA TINH

- Can cir Luat T 0 chirc Chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sia
doi, bo sung mgt so dieu cua Ludt To chirc Chinh phi va Ludt T6 chirc chinh
quyén dia phuwong ngay 22/12/2019;

Can cir Nghi qyyé't s6 76/NO-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii vé
Chuwong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2021-2030;

Can cit Chi thi 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu twéng Chinh phu vé
viéc ddy manh thuc hién Chwong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nuéc
giai dogn 2021-2030;

Can cir Nghi quyét s6 01-NQ/DH ngay 16/10/2020 Pai héi Pai biéu Pdang
bé tinh Ha Tinh lan thir XIX, nhiém ky 2020-2025; Quyét dinh so 75-OD/TU
ngay 29/12/2020 ciia Ban Chdp hanh Ddng bg tinh vé Chwong trinh céng tic
toan khod ciia Ban Chdp hanh Bdng bé tinh va Ban Thwong vu Tinh 1y nhiém
ky 2020-2025;

Can cir Nghi quyet sé6 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 cia Ban Chdp hanh
Pdng bé tinh vé day manh Cai cdch hanh chinh, ndng cao hi¢u lyc, hiéu qua
hoat déng ciia chinh quyén cdc cdp giai doan 2022-2025, dinh hwéng dén ndm
2030; Vain ban sé 1202-CV/TU ngay 25/8/2022 ciia Ban Thwong vu Tinh iy vé
viéc ban hanh Pé dn thuc hién Nghi quyét 56 1 2-NQ/TU cua Ban Chd'p hanh
Dang bo tinh;

Theo dé nghi ciia So Noi vu tai Van ban s6 1750/SNV-CCHC&VTLT ngay
16/9/2022 va Van bdn so 2020/ SNV-CCHC&VTLT ngay 21/10/2022 (sau khi c6

¥ kién ciia cdc co quan, don vi lién quan).
QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Dé an “Pay manh Cai cach hanh chinh, nang cao hi¢u
luc, hiéu, qua hoat dong cﬁq chinh qqyén cac cap giai doan 2022-2025, dinh
hudng dén nam 2030 (cO Dé an chi tiet kém theo).

Piéu 2. T6 chuc thuc hién:
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1. S& Noi vu 1a co quan thuong truc, ¢6 trach nhiém chu tri phéi hop voi
cac sO, ban, nganh va dia phuong lién quan t6 chire trién khai thuc hién Pé 4n;
theo ddi, huéng dan, kiém tra, don déc téng hop, kip thoi béo cdo, dé xuit
UBND tinh chi dao giai quyet nhimg van dé phat sinh theo tham quyén; tham
muu UBND tinh t6 chuc so két, tong két thyc hién Dé an.

2. Cac s0, ban, nganh cdp tinh; UBND cdp huyén va cic co quan, don vi
lién quan can cir nhiém vu dugc giao trong Dé 4an t6 churc thue hién kip thoti, c6
hi¢u qua, tiét kiém; bao cdo két qua thuc hién vé UBND tinh (qua S& No1 vu)
theo dinh ky v&i bao cdo cdi cach hanh chinh hang ndm hodc bao céo dot Xuét
khi c6 yéu cau.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ban hanh.

Chéanh Van phong UBND tinh, Giam ddc S& Noi vy, Giam dbc cac so, Tha
trudng cac ban, nganh cip tinh; cic co quan Trung wong dong trén dia ban tinh;
Chu tich UBND cép huyén va cac co quan, td chirc, ¢4 nhan co lién quan chiu
trach nhiém thi hanh./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu biéu 3;

- Van phong Chinh phu;

- BO Noi vu;

- TT Tinh ty; TT HDND tinh;

- Cac Ban bang, UBKT, Van phong Tinh uy;
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- UB MTTQ va cac doan thé CT-XH cap tinh;
- Huyén, Thanh, Thi uy;

- HDND cac huyén, thanh phd, thi x4;

- CVP, cac PCVP UBND tinh;

- Cong TTOT clia tinh;

- Trung tdm CB-TH tinh;

- Luu: VT, NC..
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PE AN
Pay manh Cai cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua
hoat ddng cia chinh quyén céc cip giai doan 2022-2025,
dinh huéng dén nim 2030
(Ban hanh kem theo Quyeét dinh so /Ob-UBND ngay [/ /2022
cua Uy ban nhan dan tinh)

Phan mé dau

|. SU'CAN THIET XAY DUNG DPE AN

Cai cach hanh chinh (CCHC) la mét trong nhitng yéu t6 c6 y nghia quan
trong d6i voi sy phat trién kinh té - xa hoi, ting cuong hiéu lyc, hiéu qua quan ly
ciia bd may hanh chinh nha nudc; tao méi truong kinh doanh binh dang, théng
thoang, thuan lgi, minh bach nhiam tuén tha tha tuc hanh chinh cho cac té chic,
ca nhan. Vi vay, Nghi quyét Dai hoi Pang bo tinh Ha Tinh 1an tha XIX, nhiém
ky 2020-2025 xac dinh: “Pay manh cai cach hanh chinh, tdp trung xay ding
chinh quyén dién ti, chinh quyén sé, siét chat ky ludt, ky cirong, gan trach
nhiém nguoi ditng dau; tao méi truong dau tw kinh doanh thudn loi phuc vu
nguroi dan va doanh nghiép ” 1a mot trong ba dot pha chién lugc, gop phan thuc
hién thing loi cac chi tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi caa tinh nhiém ky
2020-2025.

Nhan thac rd vai trd, ¥ nghia, tim quan trong caa CCHC, thoi gian qua,
cong tac CCHC da dugc tinh tap trung 1anh dao, chi dao, dat dugc két qua budc
dau co tac dong tich cuc dén sy phat trién chung cua tinh. Tuy vday, CCHC mang
tinh toan dién, tong thé, bao trum trén nhiéu linh vuc nén trong quéa trinh 14nh
dao, chi dao va té chic thuc hién con c6 nhitng ton tai, han ché nhét dinh:
CCHC mot s6 mit, linh vue chua dat yéu cau, nhat I giai quyét cac thu tuc lién
quan dén doanh nghiép va ngudi dan; viéc déi thoai, tiép cong dan & mot s dia
phuong thuc hién chua thuong xuyén, hiéu qua khéng cao; xdy dung Chinh
quyén dién tir va chuyén d6i so con cham; ty 1& dich vu cong truc tuyén toan
trinh va mot phan (muc do 3, 4) van con thap so véi yéu cau; ty 1é cac don vi tu
dam bao chi thuong xuyén con thap; chi s6 CCHC cua tinh duy tri khéng on
dinh...

Nham cu thé hda Nghi quyét ciia Chinh phii ban hanh Chuong trinh tong
thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030; Nghi quyét sé6 12-NQ/TU ngay
26/5/2022 cua Ban Chap hanh Pang bo tinh vé day manh CCHC, nang cao hiéu
luc, hiéu qua hoat dong cua chinh quyén cac cap giai doan 2022-2025, dinh
huéng dén nam 2030 (sau day goi la Nghi quyét 12-NQ/TU), khic phuc nhiing
han ché, yéu kém hién nay, day manh céng tac CCHC cua tinh mot cach dong
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bo, quyét liét gop phan cai thién moi truong dau tu kinh doanh, thiic day phat
trién kinh té - x& hoi caa tinh, UBND tinh ban hanh Pé an Bay manh CCHC,
nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong chinh quyen Cac cap giai doan 2022-
2025, dinh hwdng dén nam 2030 (sau day goi tat 1a Dé &n).

1. CO SO XAY DUNG PE AN

1. Van ban chi trwong cia Pang (Phu luc 01 kem theo)

2. Vian ban phéap luat cia Nha nwéc (Phy luc 02 kém theo)

I11. POI TUQNG, PHAM VI PE AN

1. Poi twong

- UBND céc cap (cap tinh, cap huyeén, cap xa);

- Cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh;

- Céc co quan, to chic hanh chinh, don vi su nghiép cap tinh, cap huyén.

2. Phamvi

- Thoi gian: danh gia giai doan 2016-2021; dé xuat myc tiéu, nhiém vy,
giai phap dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

- Khéng gian: tinh Ha Tinh.
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Phén thir nhat
THU'C TRANG CONG TAC CCHC VA HOAT PONG CUA
BOQ MAY HANH CHINH CAC CAP NHIEM KY 2016-2021

A. THUC TRANG CONG TAC CCHC GIAI POAN 2016-2021

I. KET QUA PAT PUQC

1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

1.1. Viéc ban hanh vin ban va chi dgo trién khai thgec hién

Thuc hién Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu ban
hanh Chuong trinh tong thé CCHC Nha nuéc giai doan 2011-2020, UBND tinh
d3 ban hanh chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc tinh Ha Tinh giai doan
2012-2020; Ké hoach sb 239/KH-UBND ngay 29/7/2016 vé CCHC giai doan
2016-2020. Trong giai doan 2016-2021, Tinh ty, HDND, UBND tinh da ban
hanh gan 300 van ban dé chi dao va trién khai 06 noi dung, linh vuc cong tac
CCHC trén dia ban tinh, ¢&am bao dong b, thong nhat, kip thoi.

UBND tinh di cu thé hda ké hoach CCHC va céc van ban chi dao, huéng
din cac don vi, dia phuong trién khai thyc hién dong b trén cac linh vyc, gop
phan diy manh CCHC trén dia ban tinh; chi dao cic co quan chuyén mén xay
dung ké hoach CCHC cua nganh, co quan, don vi phil hop véi dinh huéng caa
tinh va thyc tién cta don vi, dia phuong minh. UBND tinh t6 chtic cac hoi nghi,
hoi thao chuyén dé, cac cudc giao ban dinh ky, dot xuat dé kip thoi chi dao cong
tac CCHC lya chon cac noi dung trong tam, dot pha dé trién khai thuc hién. Nho
d6 tir nam 2016 dén nay cac chi s6 CCHC cua tinh tiép tuc ¢ nhiéu cai thién
dang ké vé thir hang va chat lugng cac chi sb'.

1.2. COng tac kiém tra, giam sat vé CCHC, thanh tra cong v

Cong tac kiém tra, giam sat CCHC, thanh tra cong vu dugc chi trong, giai
doan 2016-2021 t6 chtc hon 340 luot thanh tra, kiém tra, tai 295 co quan, don
vi; qua d6, gop phan nang cao trach nhiém cua tap thé lanh dao va nguoi ding
dau trong thyc hién céng tac CCHC, y thire trach nhiém cuaa can bo, céng chic,
vién chic trong thyc thi cong vu timg bude duoc nang lén. Chat luong cong tac
CCHC ngay cang di vao chiéu sau va co sy lan téa manh mé&. C4c ton tai, han
ché trong CCHC duoc phat hién va kip thoi khic phuc théng qua cac van ban

1 Chi s6 CCHC (PAR Index): Nam 2016: xép hang 17/63; nam 2017: xép hang 17/63; nam 2018: xép
hang 13/63; nam 2019: xép hang 12/63; nam 2020: xép hang 16/63 (ting 01 bac S0 v&i nam 2016 va giam 04 bac
S0 V6i nim 2019); nam 2021: xép hang 08/63 (ting 08 bac so véi nam 2020). Chi sé Hig¢u qud Qudn tri va
Hanh chinh cong cdp tinh (PAPI): Nam 2016: xép hang 02/63; nim 2017: xép hang 12/63; nam 2018: xép
hang 07/63; nim 2019: xép hang 16/63; nam 2020: xép hang 05/63 (giam 03 bac so vé&i nam 2016, ting 11 bac
S0 v&i ndm 2019); nam 2021: xép hang 07/60 (giam 02 bac so véi nam 2020). Chi sé do lwong sw hai long cia
ngwoi dan, té chiee déi véi sw phuc vu ciia co quan hanh chinh Nha nwéc (SIPAS): Nam 2016: chua trién
khai; ndm 2017: khong xép hang, dat ty 1& chi s6 hai long 1a: 84,68%; nam 2018: xép hang 04/63; nam 2019: xép
hang 24/63; nam 2020: xép hang 11/63 (tang 13 bac S0 v&i ndam 2019); nam 2021: xép hang 05/63 (ting 06 bac
s0 V6i ndm 2020). Chi sé néng luc cgnh tranh cdp tinh (PCI): Nam 2016: xép hang 39/63; nam 2017: xép hang
33/63; nam 2018: xép hang 23/63; nim 2019: xép hang 27/63; nam 2020: xép hang 21/63 (ting 18 bac S0 Véi
nam 2016, ting 06 bac so v&i nam 2019); nam 2021: xép hang 27/63 (giam 06 bac so véi nam 2020).
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chi dao, ké hoach vé nang cao céc chi s6 PAR Index, PCI, PAPI, SIPAS hang
nam. COng tac kiém tra, tham dinh, danh gia xép loai chi s6 CCHC cua céac co
quan, dia phuong, don vi dugc UBND tinh quan tdm chi dao va thuc hién theo Quy
ché va Bo tiéu chi chAm diém c6 tinh dinh lwong cao.

1.3. CONng tac tuyén truyén vé CCHC

Cong tac tuyén truyén CCHC dugc trién khai hiéu qua bang nhiéu hinh
thirc phong phu trén cac phuong tién thong tin dai ching. Cac co quan bao chi
Trung wong va dia phuong da phdi hop phan &nh toan dién cac linh vuc CCHC
va cac chuyén dé co tinh do6t pha theo teng thoi ky, teng nhiém vy CCHC cua
tinh, d6i mai noi dung, hinh thic tuyén truyén, c4c van dé trong céng tic CCHC
duogc di sau phan tich, tim hiéu gép phan nang cao chat lugng tuyén truyén?.

2. Két qua thuc hién trén cac ndi dung, linh vuc

2.1. Cdi cach thé ché:

Cong tac xay dyng, hoan thién va thyc thi phap luat ¢ tinh c6 nhiing
chuyén bién tich cuc, ngay cang dap ung t6t hon cac yéu cau phat trién kinh té -
Xa hoi, hoi nhap qudc té va yéu cau xay dung Nha nudc phap quyén XHCN. Hé
thong thé ché da dugc dinh hinh 1d nét trén cac linh vyc, dan dap ung céc tiéu
chi vé tinh dong bo, théng nhat, kha thi, cong khai, minh bach, dap ting yéu cau
quan 1y nha nudc cua tinh.

Hoat dong xay dung, hoan thién thé ché khong chi chi trong dén viéc ban
hanh cac vin ban phuc vu phat trién kinh té ma tap trung nhiéu hon cho céc linh
vuc khac nhu: y té, gido duc, khoa hoc, céng nghé, tai nguyén - méi truong.. .
Nhiéu cha truong 16n cua tinh da duoc trién khai trén thuc té co tac dong tich
cuc, han ché dugc tinh trang tly tién trong xay dyng thé ché. Theo d6, co quan
tu phap cac cap da tién hanh tham dinh chat ché, ding quy dinh cac dy thao van
ban QPPL, c4c b4o cdo tham dinh da chi ra sy phd hop vé tham quyén, cin cr
ban hanh van ban, sy phi hop va tinh kha thi cia chinh sach di véi tinh hinh
dia phuong... Trong giai doan 2016-2021, cic cip da ban hanh nhiéu vin ban
quy pham phép lut®; cong tac kiém tra, tu kiém tra, ra soat, hé thdng hoa vian ban
QPPL duoc trién khai nghiém tac*. Viéc xt 1y van ban sau tu kiém tra, kiém tra

2 Mbi nam, Dic san Thong tin - Tu tuong cua Ban Chap hanh Pang bo tinh danh 4 bai tuyén truyén vé ndi
dung cai cach hanh chinh. Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh da xay dung chuyén muc “Cai cach hanh chinh”
phét song 2500 ban tin, 1700 phong su ngin, Bao Ha Tinh dd c6 hon 5300 tin, bai, cic co quan bao chi Trung
wong va tinh ban hoat dong trén dia ban c6 trén 5600 tin tuyén truyén vé cong tic CCHC.

3 Cép tinh di ban hanh 321 vin ban QPPL, trong d6 co 115 Nghi quyét va 206 Quyét dinh cia HDND
tinh; cAp huyén, cap xa da ban hanh 606 van ban, trong d6 c6 466 Nghi quyét va 140 Quyét dinh.

4 Trong giai doan 2016-2020, & cap tinh té chuc ty kiém tra 321 vin ban QPPL, qua d6 phat hién 19 vin
ban QPPL khong phu hop véi quy dinh (gém 06 vin ban ¢ noi dung khdng phii hop véi van ban cép trén, 13 vin
ban sai sot vé thé thiic). Cap huyén da thyc hién tu kiém tra 48 van ban quy pham phap luat, qua d6 phat hién 02
van ban quy pham c6 sai s6t vé thé thirc. Cap tinh da thuc hién kiém tra 493 van ban QPPL do cép huyén ban
hanh, qua d6, phat hién 11 van ban chua pht hop véi quy dinh ciia phap luat (gém 02 vin ban c6 sai sot vé noi
dung, 09 van ban c6 sai s6t khac). Cap huyén di thyc hién kiém tra 1154 vian ban, trong d6 phét hién 04 vin ban
quy pham phap luat c6 sai s6t vé noi dung va 69 vin ban quy pham phap luat c6 sai s6t vé thé thic va ky thuat
trinh bay. UBND tinh di chi dao S& Tu phap chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong ra soat 3.171
lugt vén ban, trong d6 c6 254 véan ban duoc dé nghi xir ly do mau thuan, chdng chéo, khéng con pha hop véi vin
ban cép trén, 254/254 van ban da duoc xu ly theo tham quyén hozc kién nghi co quan c6 thdm quyén xt ly sau
ra sot. CAp huyén, cap xa da té chuc thuc hién ra soat 1052 van ban quy pham phap luat. UBND tinh dé chi dao
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da dugc thuc hién kip thoi, nghiém tac, cac van ban QPPL ¢ sai sot vé noi dung
déu duoc co quan c6 tham quyen xir Iy theo quy dinh.

2.2. Cdi cach TTHC va thuc hién co ché mét cira, co ché mét cira lién
thong

2.2.1. Cai cach thu tuc hanh chinh

Cai cach TTHC ludn duoc xac dinh la nhiém vu trong tam, khau dét pha
trong CCHC. UBND tinh tap trung chi dao quyét liét viéc cat giam téi thiéu 1/3
thanh phan hé so, 50% thoi gian giai quyét TTHC & tat ca cac linh vuc, tao su
chuyén bién rd nét, co ban dap tng yéu cau CCHC, tao méi truong thuan lgi cho
ngudi dan, doanh nghiép trong giao dich. Giai doan 2016-2021, UBND tinh ban
hanh 03 Quyét dinh thong qua phuong an don gian hoa d6i véi 191 TTHC thudc
pham vi quan 1y nha nudc cua tinh theo quy dinh; chat luong giai quyét TTHC
c6 chuyén bién tich cuc thong qua cong tac kiém soat, ra soat, don gian hoa
TTHC; mo rong hinh thac, pham vi céng khai, minh bach héa TTHC va cac
thong tin quan 1y nha nudc, tap trung cai thién moi trudng dau tu kinh doanh,
nang cao nang luc canh tranh cua tinh.

2.2.2. Viéc thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong

UBND tinh thanh lap Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong tinh va 13
Trung tam Hanh chinh cdng cap huyén. UBND tinh da ban hanh Quyét dinh s
27/2016/Qb-UBND ngay 20/6/2016 vé ban hanh Quy dinh thuc hién co ché mot
ctra, co ché mot cua lién thong tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh Ha Tinh;
ban hanh Quyét dinh s 37/2018/QD-UBND ngay 15/10/2018 vé Quy dinh tam
thoi ché do hd tro cho cén b, cong chuc, vién chic 1am viéc tai Bo phan Mot
ctra 03 cip trén dja ban tinh Ha Tinh; K& hoach sb 223/KH-UBND ngay
30/6/2021 trién khai D& an ddi méi thuc hién co ché mot cira, mot caa lién
thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh sb
468/QDb-TTg ngay 27/3/2021 cta Thu tuang Chinh phu.

2.2.3. Vé tinh hinh, két qud cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh va
mét phan (mitc dé 3, 4)

- Dich vu cong tryc tuyén mot phan (murc do 3): 289 (trong do cap tinh
276 DVC, mbi don vi cap huyén 10 DVC, moi don vi cap xi 3 DVC) Co 50
dich vy cong truc tuyén mot phan (mac dd 3) co phat sinh hd so (cép tinh: 47,
cap huyén: 02, cap xa: 01). Ty 18 phat sinh hd so DVC mdt phan (muc d6 3) 12
48,67% (1597/3.281).

- Dich vy cong truc tuyén toan trinh (mutc d6 4): 830 (trong d6 cép tinh
606 DVC, mdi don vi cap huyén 172 DVC, mdi don vi cap xi 52 DVC). C6 176
dich vu cong truc tuyén toan trinh (mirc d6 4) c6 phat sinh ho so (cap tinh: 110,
cap huyén: 29, cap xa: 37). Ty 1& phat sinh ho so DVC toan trinh (murc do 4) 1a
26,78% (14.862/55.489).

c4c s&, ban, nganh va dia phuong t6 chirc hé théng hoa vin ban QPPL cua ca 3 cép trén dia ban tinh ky 2014-
2018.
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- UBND tinh di ky két thoa thuan hop tac trién khai vai Tong Cong ty
Buu dién Viét Nam, dong thoi chi dao cac so, ban, nganh, UBND cap huyén ky
két hop tac trién khai. Nam 2020 d3 hoan thanh thi diém giai doan 01, ndm 2021
tiép tuc thuc hién thi diém giai doan 02 chuyén giao cho nhén vién buu dién tiép
nhan hd so, tra két qua tai quay tiép nhan caa 09 S& tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh va 08 dia phuong.

2.3. Cdi cach té chirc bg may hanh chinh

Cai cach t6 chtic bd may hanh chinh duoc xac dinh 1a trong tam, dot phéa
trong ké hoach CCHC tinh giai doan 2016-2021. Viéc quy dinh chirc ning,
nhiém vu cac co quan, don vi, dia phuong dugc thuc hién kip thoi, dung quy
dinh, pht hop véi thuc tién hoat dong; sap xép tinh gon co ciu t chirc bo may
ctia cac co quan, don vi duoc chl trong thuc hién theo nguyén tic khéng thanh
lap cac t6 chirc trung gian truc thudc nhu chi cuc, phong chuyén mén chua can
thiét. Viéc sap xép don vi hanh chinh cip x4, sap nhap thén, to dan phd dat duoc
két qua toan dién, tao dugc sy dong thuan trong can bo, dang vién va Nhan dan,
giam duoc sb lugng can bo, cdng chirc, giam chi ngan séach.

2.3.1. Sap xép, kién toan té chic bé may, chize ndng, nhiém vay.

- Trén dia ban tinh c6 22 s, ban, nganh; s6 luong van phong, thanh tra,
phong chuyén mon, nghi¢p vu, chi cuc va t6 chirc trong duong thude co cau to
chuc cia So ¢6 137 6 chire, trong d6 ¢6 124 phong chuyén mén, 10 chi cuc, 02
ban va 01 t6 chitc hanh chinh dic th; so véi thai diém 30/6/2015, giam 34 t6
chuc, trong d6 ¢6 27 phong chuyén moén va 07 chi cuc. Co quan chuyén mon
thuoc UBND cap huyén cd 152 phong; so véi thoi diém 30/6/2015, giam 03
phong do thuc hién thi diém hop nhat cac Ban Pang va cac phong chuyén moén
thuoc UBND cap huyén tai huyén Puc Tho.

- C6 786 don vi don vi su nghiép, trong d6 ¢6 10 don vi truc thugc UBND
tinh, 102 don vi truc thuéc S& va 674 don vi truc thuoc UBND cap huyén. S6
don vi sy nghiép cong lap da thuc hién thay thé tra luong tir ngan sach nha nudc
bang viéc tra lwong tir nguén thu sy nghiép c6 39 don vi tu bao dam chi thuong
xuyén (tu chi 100% chi thuong xuyén).

- Thuc hién bd tri ¢am bao quy dinh vé co cau sé lugng lanh dao tai céc
co quan, don vi®. UBND cac cap da thuc hién bd tri, sap xép sé luong thanh vién

5 86 luong cdp pho s6, ban, nganh: 54 ngudi; giam 09 ngudi So Véi thoi diém trude khi trién khai thuc
hién Nghi quyét sé 18, 19-NQ/TW cua Hoi nghi lan thir 6 Ban chép hanh Trung uwong Dang khda XII (Nghi
quyét s6 18, 19). SO lugng cép pho cac phong chuyén mon, ban, chi cuc va tuong duong thugc cac so, ban,
nganh: 170 nguoi (trong d6 cap phé cac phong chuyén mon la 152 nguoi; cip pho céc ban, chi Cuc va tuong
duong la 18 ngu’orl) giam 27 nguoi so voi thoi dlem truge khi trién khai thyc hién Nghi quyét s6 18, 19. S6
luong cap pho céc phong chuyén mon thugc UBND cap huyén: 195 nguoi; giam 25 nguoi so véi thoi diém trudc
khi trién khai thuc hién Nghi quyét s6 18, 19. S6 luong cap phé cac don vi sy nghiép truc thusc UBND tinh: 21
ngudi; S6 lugng Cép pho cac don vi su nghiép truc thudc cac so, ban, nganh: 164 ngudi; giam 95 ngudi so Vi
thoi diém trude khi trién khai thuc hién Nghi quyét 18, 19. S6 lwong cap phod cac don vi su nghiép truc thudc
UBND cép huyén: 1.033 nguoi; giam 239 nguoi so véi thoi diém trude khi trién khai thuc hién Nghi quyét 18,
19
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UBND céc cap dam bao theo quy dinh. Cac thanh vién UBND cac cap c6 ning
lyc trinh d6 chuy@&n mén, nghiép vu viig vang, dap ang yéu cau vi tri céng tac®.

- UBND tinh da chi dao cac co quan, dia phuong ra soat, théng ké, danh
gia thuc trang dién tich ty nhién va quy mo dan sb cua cac don vi hanh chinh
cap huyén, cip x4 trén dia ban; thuc hién sap xép 80 don vi hanh chinh Cap xa
hinh thanh 34 don vi hanh chinh cap x&. Toan tinh c6 1.965 thon, t6 dan phd; so
vé6i thoi diém nam 2015 giam duoc 181 thdn, to dan phd.

2.3.2. Quan ly bién ché va tinh gian bién ché.

- Thuc hién chinh séch tinh gian bién ché gan véi thuc hién Nghi quyét sé
18, 19 cua Ban Chap hanh Trung wong viéc quan ly bién ché timg budc duoc
dbi mai, sir dung hiéu qua, giam bét ganh niang cho ngan sach. Két qua thuc
hién ké hoach tinh gian bién ché giai doan 2015 - 2021: da giam dugc 257 bién
ché hanh chinh® dat ty 1¢ 10,39% va 3.198 s6 nguoi lam viéc tai cac don vi su
nghiép®, dat ty I¢ 10,89%.

- S6 can bo xa ¢ 2.239 ngudi, giam 429 nguoi (16,08%); sé cong chic xa
c6 1.993 nguoi, giam 710 nguoi (26,27%); sd ngudi hoat dong khong chuyén
trach cap xa c6 1.722 ngudi, giam 1.821 ngudi (51,40%); s6 ngudi hoat dong
khong chuyén trach ¢ thén, to dan phd co 5.303 nguoi, giam 3.931 ngudi
(42,57%).

2.4. Xay dung va nang cao chdt lwong di ngii can bé, cong chic, vién
charc

2.4.1. Bé tri cong churc, vién chic

Tap trung chi dao xay dung Dé &n vi tri viéc 1lam, co cau ngach cong chuc
& cac co quan hanh chinh, chirc danh nghé nghiép ¢ don vi su nghiép trong toan
tinh. C6 22/22 s, ban, nganh dugc phé duyét vi tri viéc lam; phé duyét 93 vi tri
viéc lam va khung ning luc twong tmg trong cac co quan UBND cap huyén. Déi
véi don vi su nghiép cong lap: 10/10 don vi sy nghiép thuéc UBND tinh da
dugc phé duyét vi tri viéc lam; 696 don vi su nghiép thudc so, nganh va UBND
cap huyén da duoc phé duyét vi tri viéc 1am. Cong tac bd tri, sir dung d6i ngii
can bo, céng chic, vién chirc duoc UBND tinh trién khai thuc hién ding quy
dinh. V& co ban, d6i ngii cong chuc, vién chite ¢é trinh d6 chuy@n mdn phi hop
véi khung ning luc cta vi tri viée 1am va duoc sap xép, bé tri theo vj tri viéc
lam. UBND tinh ban hanh quy dinh sb luong can b, cong chuc cap xa trén dia

6 Nhiém ky 2016-2021: tong sé thanh vién UBND tinh gom Chu tich, 03 Phé Chu tich va 17 Uy vién
UBND tinh; téng sé thanh vién UBND cua 13 don vi hanh chinh cap huyén, gdm: 13 Chu tich, 30 Phé Chu tich
va 160 Uy vién UBND cap huyén. Téng sé thanh vién UBND cia 216 don vi hanh chinh cap x4 c6 216 Chu
tich, 277 Phé Chi tich va 400 Uy vién UBND cép x4).

7 Giam 46 don vi hanh chinh cép xa giai doan 2019-2021; tir 262 don vi hanh chinh cap x4 xudng con 216
don vi hanh chinh cip x&

8 Nam 2015 giao 2.586 bién ché hanh chinh (trir 68 bién ché Chi cuc Quan 1y thi truong chuyén Bo Cong
Thuong con 2.518 bién ché); nim 2021 giao 2.261 bién ché hanh chinh

9 $6 nguoi lam viée tai cac don vi sy nghiép cong 1ap: Nam 2015 giao 29.114 nguoi (B6 Noi vu bd sung
614 bién ché gido vién, nang sé ngudi lam viée dugce giao 1a 29.728 nguoi); nam 2021 giao 26.530 ngudi.

Dén nam 2021, toan tinh c6 41 don vi su nghiép tw dam bao mot phan chi thuong xuyén va 38 don vi sy nghiép
tu dam bao chi thuong xuyén.
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ban tinh, trong d6, sé luong can bo, cong chic cap xa duoc bé tri cy thé theo
ting chuc danh theo phan loai x&.

2.4.2. Tuyén dung cong cherc, vién chic.

Cong tac quan ly, st dung doi ngii can bg, cong chuc, vién chuice trén dia
ban tinh ngay cang chat ché, di vao né nép. Cac van ban quy dinh vé phan cap
tham quyén da duoc ban hanh nham ting tinh chi dong va phét huy trach nhiém
clia cac co quan, don vi va nguoi ding dau trong tuyén dung, quan Iy va thuc
hién ché do chinh sach déi véi CBCCVC. Nam 2016, tinh d3 t6 chwic thi tuyén
va tuyén dung 38 cong chuc; tir ndim 2017 dén nay, da thuc hién tuyén dung vao
cdng chirc khéng qua thi tuyén, tiép nhan 220 nguoi ¢é kinh nghiém dé bb sung
doi ngili cong chirc cho toan tinh theo cic quy dinh cua Trung wong®; cac sé,
ban, nganh, don vi cip tinh va UBND cap huyén di t6 chac tuyén dung duoc
4.499 vién chuc; tuyén dung 341 cdng chic cip xa theo quy dinh.

2.4.3. Thi nang ngach céng chuze, thang hang vién chuc.

Cong tac thi nang ngach céng chire, thang hang vién chirc duoc thuc hién
theo dng quy dinh. Nam 2019, t6 chtc ky thi nang ngach céng chirc, thang
hang vién chac hanh chinh tir chuyén vién 18n chuyén vién chinh (két qua cé
125 ¢bng chac va 12 vién chac tring tuyén). Nam 2020, t6 chac Ky thi nang
ngach cong chic hanh chinh tir cdn su Ién chuyén vién, tir chuyén vién Ién
chuyén vién chinh (két qua c6 30 cong chuc trdng tuyén trong ky thi nang nang
ngach 1&n chuyén vién, c6 70 cong chuc tring tuyén trong ky thi nang ngach Ién
chuyén vién chinh). to chuc ky thi thang hang gi&o vién trung hoc phé thong tir
hang I11 1én hang 11, gido vién THCS tir hang Il 1én hang 1.

2.4.4. COng tac quy hoach, bé nhiém, bé nhiém lai.

Cong tac quy hoach can bo duoc cip uy, tap thé lanh dao cac co quan,
don vi quan tam trién khai nghiém tic, dang quy dinh, dam bao chét luong. S6
lugng can bo duoc quy hoach vao mdi chirc danh dam bao quy dinh. Co ban quy
hoach dam bao vé co cau, s6 luong, tiéu chuan, diéu kién, vé 03 do tudi, tinh
“d6ng” va “md” trong quy hoach; dam bao nguyén tic, quy trinh, dinh ky hang
nam tién hanh ra soét, diéu chinh, bo sung quy hoach, trong d6 quan tam viéc
quy hoach can bo nix, can b tré. Can bo dua vao quy hoach cac chirc danh co
ban dam bao tiéu chuan, diéu kién bo nhigm. Viéc bo nhiém, bo nhiém lai can
bo, cdng chuc, vién chac thudc thim quyén duoc thuc hién theo quy dinh, dam
bao tiéu chuan, diéu kién, quy trinh, tha tuc, tham quyén va dap @ng yéu cau,
nhiém vu.

2.4.5. Cong tac danh gia, phdn loai can bg, cong churc, vién chuc.

Cong tac danh gia, xép loai can bo, cong chuc, vién chirc dugc UBND
tinh dac biét quan tdm, ban hanh vin ban huéng dan, phan cap tham quyén danh

10 Nam 2020, 2021 da tuyén dung dwoc 141 cong chirc (trong d6 thu hiit theo Nghi dinh s6 140/2017/ND-
CP dugc 21 cong chic 12 sinh vién tét nghiép xuét sic, can bo khoa hoc tré) vao 1am viéc tai cac so, nganh, dia
phuong.

11 K&t qua c6 321 gido vién triing tuyén trong ky thi thing hang 1én gido vién THPT hang II va 86 giao
vién trang tuyén trong ky thi thang hang 1én gido vién THCS hang I); t6 chirc ky xét thing hang vién chirc y té tir
hang 11T 1én hang IT (két qua c6 03 vién chirc tring tuyén trong ky xét thing hang)
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gia, phéan loai can bg, cong chuc, vién chuc cho cac co quan, don vi va dia
phuong, xem déy 1a tiéu chi quan trong dé quy hoach, dao tao, bdi dudng, bé tri,
su dung can b, cong chuc, vién chirc hang nam. UBND tinh da chi dao cac co
quan, don vi va dia phuong tién hanh b tri, sap xép lai cho phu hop véi vi tri
viéc lam, so truong cbng tac; truong hop can bg, céng chac, vién chic khéng
dam bao diéu kién sé& thuc hién tinh gian bién ché theo quy dinh. UBND tinh ban
hanh cac vin ban dé tang cuong Xiét chat ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa
cong vu trong doi ngii can bd, cong chuc, vién chic!?, tir do tao dugc nhitng
chuyén bién vé y thirc, trach nhiém, co ban, can b, cdng chuc, vién chic chap
hanh nghiém tac ky cuong, ky luat hanh chinh.

2.4.6. Céng tdc dao tao, boi dieong can bg, céng chirc, vién chirc.

Cong tac dao tao, bdi dudng dd gop phan nang cao mat bang chung vé
nang lyc, trinh d6 cua d6i ngii can bd, cdng chuc, ting budc khic phuc céc thiéu
hut kién thirc V& quan 1y nha nudc, chuy@n mdn nghiép vu va ly luan chinh tri.
Thuc hién dao tao, bdi dudng dong bo vé Iy luan chinh tri, kién thic quan 1y nha
nudc va chuyén mén, nghiép vu, diy manh dao tao va duy tri ngudn nhan luc
cho hdi nhap kinh té qudc té. UBND tinh da cu can bo, cdng chirc, vién chic da
tiéu chuan, diéu kién di dao tao, bdi dudng, tham quan, khao sat, nghién ciu
thuc té, hoc tap ngan ngay ¢ nudc ngoai theo cac doan do Bo, nganh, co quan
Trung wong t6 chiic nham nang cao nang luc cho doi ngii can bd, cong chic,
vién chuc.

2.5. Cdi cach tai chinh cong

2.5.1. Vé thuc hién phan cdp nguan thu, nhiém vu chi giiza cac cdp chinh
quyén dia phuwong.

Phan cap ngudn thu, nhiém vu chi cac cap ngan séach, ty 1& phan tram (%)
phan chia ngudn thu giita cac cip ngan sach giai doan 2017-2021 phu hop véi
quy dinh cua Luat Ngan sach nha nudc. Giai doan 2016-2021, thyc hién sap
Xep, sap nhap céac co quan, don vi sy nghiép cong lap trén dia ban tinh theo tinh
than Nghi quyét s6 18, 19 toan tinh da sap xép, sap nhap 137 co quan, don vi su
nghiép cobng lap (trong d6, co quan hanh chinh nha nudc: 51 don vi; don vi Su
nghiép cong lap: 86 don vi); tiét kiém chi thuong xuyén 9.736 triéu dong.

2.5.2. Tinh hinh trién khai cac chinh sach cdi cach vé thué, tién lwong,
tien cong va cac chinh sach an sinh x& hgi.

Tich cuc theo dbi sat dién bién thu ngan sach hang thang, quy, nam; dé
Xuat c&c bién phép cu thé, phu hop dé UBND tinh kip thoi chi dao cong tac thu
ngan sach nha nudc (NSNN) trén dia ban tinh. Giai doan 2016-2021 thu NSNN
trén dia ban tinh dat 134.306 ty dong, ting 127,3% so voi clng ky giai doan
2011-2015; tiép tuc ¢y manh tng dung cdng nghé thdng tin trong cong tac cai
cach, don gian hoa thu tuc hanh chinh vé thué, hai quan, huéng téi hai quan sb

12 Quyét dinh sé 52/2017/QD-UBND ngay 22/11/2017 cua UBND tinh ban hanh Quy dinh trach nhiém
thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh trong ddi ngii can bg, cdng chirc, vién chirc va can bo, chién si luc luong
vil trang trén dia ban tinh; Quyét dinh s 20/2019/QD-UBND ngay 19/4/2019 cia UBND tinh ban hanh Quy ché
véan héa cong vu tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh.
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trén co s¢ tng dung nhiing thanh tuu méi vé cong nghé 4.0; day manh ty dong
hoa qué trinh tiép nhan, giai quyét hd so, thu tuc hanh chinh thué, gép phan
giam thiéu chi phi cho ngudi nop thué. Giai doan 2016-2021, UBND tinh d
trinh ban hanh 16 chinh sach an sinh xa hoi cua tinh véi tong kinh phi 764.984
triéu déng.

2.5.3. Thuc hién doi méi co ché, chinh sach tai chinh doi véi doanh
nghiép nha nuoc cua tinh.

- Hoan thanh c6 phan héa theo ding 16 trinh va chuyén d6i Cong ty
TNHH mét thanh vién ding kiém phuong tién GTVT Ha Tinh thanh Cong ty ¢6
phan. Cong tac thoai vdn giai doan 2016-2021 da thyuc hién thoai vén tai 03 don
vi trong d6 Cong ty CP Moi trudong do thi Hong Linh va Cong ty CP quan Iy va
Xay dung cong trinh giao thong Ha Tinh da thuc hién theo dang 16 trinh con
Cong ty CP Moi truong va Cong trinh d6 thi Ha Tinh mdi chi thuc hién duoc
mot phan (d3 ban duoc 115.500 cb phiéu/4.858.600 co phiéu chao ban).

- Gidm sat tai chinh 10 doanh nghiép nha nudc do tinh lam chu sé hitu va
doanh nghiép ¢ von nha nudc thugc tinh, gom: 05 Cong ty TNHH MTV do
Nha nudc nam giit 100% vén diéu 1¢; 03 Cong ty ¢6 phan do Nha nudc nam giir
trén 50% von diéu lé; 02 Cong ty Co phan do Nha nudc nam giit khong qua 50%
vén diéu Ié.

2.5.4. Thuc hién doi méi co ché quan 1y déi Véi co quan hanh chinh va
don vi sy nghiép cong lap.

- Viéc thuc hién d6i moi co ché tai chinh dbi voi co quan hanh chinh va
don vi su nghiép cong lap dat nhiéu két qua tich cuc; so sanh ting giam sb luong
don vi su nghiép cong lap tu chu cua cac don vi, dia phuong nam 2021 so Vi
nam 2015 cho thay, s luong don vi su nghiép cong lap tu dam bao chi thuong
xuyén tang 34 don vi; s6 luong don vi sy nghiép cong 1ap tu dam bao mot phan
chi thuong xuyén ting 40 don vi; s6 luong don vi sy nghiép cong lap do nha
nudc dam bao chi thuong xuyén giam 75 don vi.

- V& thyc hién tu chu tai cac co quan hanh chinh nha nudc va cac don vi
su nghiép cong lap, dén nam 2021 toan tinh da giao tu chu cho 276/276 co quan,
dat 100% theo Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005; Nghi dinh s6
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 ctia Chinh phu®3.

2.5.5. Cdng tac quan ly, s dung tai san cdng.

- Cong tac quan ly nha nudc vé tai san cong da dugc thyc hién co hé
théng ca vé sb luong va gia tri. Thuong xuyén ra soat, nim bt tinh hinh bién
dong tai san cua cac co quan, don vi sy nghiép; chi dao xur 1y dbi vai tai san
cong cua cac co quan, to chtc, don vi khi thuc hién sip xép cac don vi hanh
chinh cap huyén va cap x&; bo sung tiéu chuan, dinh muac st dung xe 6 td phuc
vu cong tac chung cho cac co quan, don vi €0 tru s¢ dong trén dia ban co diéu

13 C4p tinh 47 don vi; cap huyén 13 don vi; cip xi 216 don vi; da giao tu chu cho 813/813 don vi sy
nghiép cong lap, dat 100% theo Nghi dinh 16/2016/ND-CP ngay 14/2/2015, Nghi dinh sé 43/2006/ND-CP, Nghi
dinh s 141/2016/ND-CP, Nghi dinh s6 54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016 cta Chinh phi, trong d6: cp tinh 123
don vi; cap huyén 690 don vi.
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kién kinh té - x& hoi dac biét kho khin theo quy dinh tai Nghi dinh s
04/2019/ND-CP ngay 11/01/2019 cua Chinh phu.

- Cbng tac quan ly tai san cbng tai cac co quan, don vi duoc thuc hién
nghiém tic, dung quy dinh cua phap luét; co ban cac don vi dugc giao quan 1y tai
san coéng déu su dung dung muc dich, ding cong nang; tham quyén xir ly duoc
thuc hién ding theo phan cap; cong tac cap nhat, bao céo duogc thuc hién day du,
Kip thoi.

2.6. Hién dai hoa nén hanh chinh

2.6.1. Két qud ing dung cdng nghé thong tin (CNTT).

- Ha tang CNTT d3 co nhitng budc phat trién, viéc dau tu, xay dung hé
théng mang, Internet, dudng truyén chuyén dung da thuc sy day nhanh qué trinh
ng dung va phét trién CNTT trén dia ban tinh. Co s¢ ha tang thdng tin trén dia
ban tinh da timg budc dap tng yéu cau phat trién KT-XH, nhu cau cia cac co
quan, doanh nghigp va Nhan dan™. Tinh tiép tuc nang cap Trung tam dit liéu
theo cdng nghé méi, dap ung yeu cau xay dung, van hanh chinh quyén dién tir
C4C Cap.

- Viéc diéu hanh, tac nghiép dugc nang Ién mot budc vé tinh dong bo va
hiéu qua (ng dung. Cac hé thdng thdng tin hd trg diéu hanh tac nghiép, y kién
chi dao, gui nhan van ban, tac nghiép noi bo, thu dién tir phat huy hiéu qua. Hé
théng guri nhan vin ban dién t, chit ky sé duoc tng dung ddng bd va hiéu qua
tir cAp tinh dén cap xa'. Viéc ung dung CNTT trong cac CQNN cap huyén da
c6 chuyén bién manh mé& so véi nam 2015; 100% cap huyén da c6 Trung tam
Hanh chinh céng va tng dung phan mém quan ly hoat dong cung cap dich vu
cong hiéu qua, gop phan hd trg nguoi dan, doanh nghiép.

- Hé théng Hoi nghi truc tuyén da duoc trién khai tai Van phong UBND
tinh va 13 don vi cap huyén; mot s6 dia phwong trién khai thi diém hé thong Hoi
nghi truyén hinh truc tuyén dén cap xa (huyén Nghi Xuan, thi x4 Ky Anh).

- Kiém tra, danh gia vé an toan théng tin tai cac don vi dugc thuc hién
long ghép trong ké hoach kiém tra ung dung CNTT cua cac co quan, don vi
hang nam. Pon vi thudng tryc tng ciru su co an toan thdng tin cua tinh tham gia
day du, phdi hop tét trong cdc chuong trinh huan luyén, dién tap quoc gia, tham
gia day du cac cugc dién tap, huan luyén quy mé qudc gia do cac don vi ‘chuyén
trach vé ATTT qudc gia to chiic. Cong tac canh béo, phong chdng tan cong

14 Tt ca cac co quan hanh chinh nha nugc tur cép tinh dén cdp xa dd dugc trang bi may tinh, két ndi
Internet. 100% CBCC cép tinh, cép huyén, 95% CBCC cip x3 dugc trang bj may tinh (tang 25% so v6i nam
2016'). 100% co quan hanh chinh nha nugc cap tinh, 92% co quan hanh chinh nha nu6c cap huyén c6 may chu.
Ty 1é co quan nha nudc cap tinh, cap huyén c6 ha tang an toan thong tin, dap Umg dugc yéu cau dam bdo an toan
thdng tin trong tinh hinh mai dat 75%. Mang ludi truyen dan, mang chuyén dung, internet bang thong rong da
dap g di 100% don vi hanh chinh trong toan tinh, sin sang dap mg moi nhu cau két ndi ciia co quan, doanh
nghi¢p va nguoi dan.

15 Pat ty 16 100% ddi v6i cac ndi dung: Gmg dung chit ky s trong giao dich dién tr, vin ban dién tir cua
co quan nha nudc cép tinh, cép huyén, cép x4a; van ban, tai liéu chinh thic gitta co quan nha nudc trén dia ban
tinh dugc trao d6i hoan toan dudi dang dién tir (ting 10% so v&i ndm 2016). Ty 18 trao d6i vin ban dién tir cua
UBND cép x3 v6i cic co quan cap tinh va huyén dat 95% (ting 60% so v6i nam 2016).
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mang vao cac hé thong thong tin do co quan quan ly trong nhimg ndm qua da
duoc don vi dau moi, thu’0’ng truc thyuc hién tét.

- Phét trién ngudn nhan luc co ban dugc thudng xuyén trién khai bang
nhiéu kénh khéc nhau, trong d6 tap trung chinh tir 03 kénh co ban: tir céc
chuong trinh, du an theo ké hoach hang niam; dao tao theo céc nganh doc tir
Trung wong dén dia phuong va ngudn dao tao tir cac truong va trong xa hoite.

- Trién khai cac giai phap nham dap tng rong rdi CNTT phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép duoc quan tam, c6 nhiing budc tang truedng vuot bac, ting
budc dap tng yéu cau CCHC, phuc vu qué trinh xay dung Chinh quyén dién ti
tinh?’.

2.6.2. Xay dung va ap dung hé théng qudn Iy chdt lwong TCVN 1SO 9001

Giai doan 2016-2021, linh vyc p dung hé thdng quan 1y chét lugng 1SO
9001 dugc day manh mo rong xay dung va ap dung nhiéu hon so véi giai doan
2011-20158; chat lugng Hé thong quan ly chét luong tai cac co quan, don vi
duoc xay dung co ban thong nhat, dong b, chl trong thuc chat thay vi hinh thic
d6i pho nhu trude day™®. V& phién ban &p dung hé thdng: giai doan 2018-2021,
UBND tinh d3 chi dao thuc hién chuyén di tir phién ban cii TCVN 1SO
9001:2008 sang phién ban TCVN ISO 9001:2015%,

I1. TON TAI, HAN CHE VA NGUYEN NHAN:

1. Ton tai, han ché:

- Céng tac lanh dao, chi dao CCHC ¢ mot sé don vi, dia phuwong chua
thuc sy quyét liét, vai tro, trach nhiém nguoi ding dau con thiéu quyét tam va
cha dong trong thuc hién cac nhiém vu CCHC. Ké hoach CCHC hang nim cta
mét s6 don vi, dia phuong chua dam bao chat lwong theo yéu cau.

- Viéc trién khai, thuc hién Dé an d6i mai phuong thic hoat dong cua cac
sa, ban, nganh, UBND c4p huyén nham nang cao hiéu luc, hiéu qua chi dao,

16C6 63 can bo chuyén trach tai cap S, cap huyén (ting 10 can bd so Vi nam 2016), 216 can bo cap xa
(ting 20 c4n bd so véi nim 2016%) trong d6 ¢ 12 thac s§ CNTT va 52 Dai hoc CNTT trong d6 c6 17 cén bd
chuyén trach CNTT cép tinh, 10 can bo chuyén trach CNTT c4p huyén va 170 cén bo chuyén trach CNTT cép xa
du diéu kién dugc huong ché do dac thu.

17.100% cac s¢ ban nganh, UBND cép huyén, UBND cip x4 c6 Cong/ trang thong tin dién tir ; San giao
dich TMDT tinh di duoc dau tu nang c4p 1én phién ban mai dé dap tng nhu cau giao dich.

18 Niam 2015 toan tinh méi c¢6 70 co quan, don vi 4p dung thi den nay sO luong la 300 (gap 4 1an), d6i
tuong ap dung hé théng g1a1 doan 2011-2015 la cac co quan HCNN cap tinh, co quan HCNN cép II, co quan
HCNN cip huyén va mot sb it UBND cép xa (19 don vi ~ 9%), chua trién khai xdy dung tai cic don vi su nghiép
cong 1ap, chua xay dung tai cac don vi truong hoc, bénh vién thi giai doan 2016-2020 da trién khai tai 201 xa (93%,
tang hon 10 lén), 38 don vi sy nghi¢p cong lap ce‘ip tinh, 11 bénh vién cong 1ap (dat 85%) va 05 don vi trudng hoc,
01 don vi sw nghiép cap huyén.

19 Giai doan 2011-2015, viéc xay dung va ap dung hé thong quan 1y chat lugng ddi véi cac hoat dong lién
quan dén giai quyét thu tuc hanh chinh con hinh thirc va chua dam bao 100% thii tyc hanh chinh theo quy dinh.
Trong 3 nam 2019-2021, UBND tinh da ban hanh 130 Quyét dinh cong bd danh muc va quy trinh noi bo cho
hon 1700 TTHC dép tmg yéu cau vé kiém soét, cong bd, cong khai thi tuc hanh chinh vira dap umg yéu cau cla
TCVN ISO 9001:2015, 100% quy trinh da dugc dién tir hoa thye hién trén phan mém dich vu cong cua tinh, ndng
cao muc do chudn hoa cac quy trinh khi dwa vao 4p dung, tao su thdng nhit ddng b hé théng tai cac co quan
trén toan tinh.

20 P3 thyc hién chuyén déi 4p dung tai 124 co quan, don vi va xay dung méi hé thong dbi véi 176 co
quan, don vi (gan gip 03 1an két qua trién khai giai doan 2011-2015).
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diéu hanh cua UBND tinh & mot s6 don vi chua sat thuc té, chuyén bién cham;
tinh trang hoi hop con nhiéu, chat lugng mot sb cudc hop chua cao.

- Chat luong cua mot sé van ban QPPL chua cao, ¢4 biét c6 noi dung con
sai sOt; viéc ra soat, sira d6i, hoan thién chua kip thoi dan dén vuéng mac trong
trién khai, thuc hién; viéc theo ddi thi hanh phap luat mot sb noi chua thuc su
hiéu qua.

- Viéc giai quyét TTHC ¢ mot sb linh vuc, mot s6 don vi chua dang quy
dinh; tinh trang cham tr& trong giai quyét ho so TTHC van xay ra. Co s vat chat
tai Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén, B¢ phan Tlep nhan va Tra két qua cap
X4 & mot sé dia phuong chua dap tng yéu cau. Sy phdi hop trong thuc hién co
ché mot cira lién théng giira Bo phén “Mot cura” céc cap v6i mot sé co quan
nganh doc con gap kho khan. Mot s6 TTHC lién thong thuc hién khong dam bao
chét luong, gay phlen ha, kéo dai thoi gian, qué han. S6 luong quy trinh ndi bo
dé phdi hop giai quyét cong viéc gitta cac co quan, don vi nha nudc véi nhau
kha nhiéu (khéng phai tha tuc hanh chinh), nhung chua duoc ra soét chuan hoa,
cong khai dé thuc hién.

- Viéc phan Cap phan quyén giira cac nganh, cac Cap va trong mot $6 co
quan, to chuc, mot s6 linh vuc chua hop ly. Thuc hién sap xép to chic b may
c6 mot s6 noi dung trién khai nhung chua bao dam theo 16 trinh dé ra. Mot s6
don vi sau khi té chuc lai chua thuc sy d6i méi co ché, chua xdy dung duoc quy
ché, quy dinh vé chire nang, nhiém vu dé hoat dong. Sap xép to chac bo may
mét s6 noi chua gian véi tinh gian bién ché, ca biét con sap nhap theo tinh co
hoc.

- Chat lwong mdt bo phan can b, cong chic, vién chizcc (CBCCVC) chua
thuc su dap (ng yéu cau nhiém vy, k¥ ning, nghiép vu hanh chinh, trinh do
ngoai ngir, kha ning hoi nhap, 1am viéc trong moi trudng québc té con han ché.
Cong tac dao tao, boi dudng can by, cdng chic, vién chirc tuy duge tang cuong
vé s luong, nhung chét luong chua tuong xtng. Viéc tuyén dung vién chic &
mét s6 dia phuong thuc hién chua tbt, con de xay ra sai pham, tiéu cyc trong quéa
trlnh tuyen dung; ty 1& bé tri, giai quyét so can bo, cong chuc cap xa doi du do
sap xép don vi hanh chinh cp x& & mot s dia phuong con thap, chua dap ung
y&u Ccau.

- Viéc thuc hién ty chu tai chinh c¢6 noi chwa thuc sy hiéu qua; phan bd
kinh phi hoat dong thudng xuyén d6i véi cac don vi tu bao dam mot phan kinh
phi va don vi do ngan sach nha nudc bao dam toan bo kinh phi con mang tinh
binh quan, chua thuc su gan két gitta giao nhiém vy, giao bién ché va giao kinh
phi nén van con tinh trang tréng cho vao kinh phi ctia nha nudc. Dc')i V6i cac don
vi sy nghiép, muc thu cac loai phi, gia dich vy chua tinh du cac yéu t6 chi phi
nén han ché cac don vi dau tu mé rong, nang cao chat luong dich vu, chua
khuyén khich duoc x& hoi hoa trong cac linh vuc y té, gido duc, van hoa, thé
thao, moi truong.

- Hién dai hda va xay dung chinh quyén dién tir cia tinh trong nhitng nam
vira qua ludn bién dong, thiéu 6n dinh va co6 xu hudng giam so véi céc tinh
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thanh phd trong ca nudc. Tién d6 trién khai chinh quyén dién tir cac cap con
cham, cac phan mém tng dung phan 16n trién khai doc lap. Co sé ha tang cong
ngh¢ thong tin chua dap ung yéu cau; co so dit liéu tap trung chua hoan thién.
NQUOn nhan lyc cong ngh¢ thong tin trong cac co quan, don vi hién van con
thiéu; dich vu cong tryc tuyén toan trinh va mot phan (muc do 3, 4) di duoc
trién khai, céng bd, cdng khai song sb luong hd so nop truc tuyén & mac chua
cao.

- Chét lugng xay dung, ap dung Hé thdng quan ly chat lugng theo TCVN
ISO 9001 tai mot s6 co quan, don vi con mang tinh hinh thtre, déi phé hiéu qua
chua cao. Quy trinh diéu hanh hoat dong ni bo, tai cac co quan, don vi da duoc
xay dyng nhung s6 luong chua nhiéu, chat lugng quy trinh con han ché, chua
bam sat quy dinh va thyc té hoat dong dan dén hiéu qua chua cao. Ty Ié cac
truong hoc, don vi su nghiép cap huyén ap dung con rat khiém tén.

2. Nguyén nhan cia nhirng ton tai, han ché

2.1. Nguyén nhan khéach quan:

- Hé théng vin ban chi dao, hudng dan cua cac bo, nganh Trung wong
chua cu thé va thdng nhat, c6 noi dung con bat cap, chong chéo, giy khé khin
cho dja phuong trong qua trinh trién khai thuc hién.

- Mot s6 vian ban QPPL quy dinh vé TTHC thudng xuyén thay doi tao ap
luc 16n khién cac s&, ban, nganh phai lién tuc ra soét, du thao Quyét dinh cong
bé TTHC méi, gay anh huong khdng nho dén chat luong va tién do thuc hién
TTHC.

- Piéu kién kinh té, nguén thu va kha niang ngan sach cua mot s6 dia
phuong con khé khan. Viéc thuc hién, str dung cac dich vu cong truc tuyén toan
trinh va mot phan (mac do 3, 4) s6 luong ho so tiép nhan khong nhiéu; nguoi
dan chua co trang thiét bi hoic k§ ning phu hop dé thuc hién dich vu cong truc
tuyén toan trinh va mot phan (muc d6 3, 4).

2.2. Nguyén nhan chaz quan:

- Nhan thac cua cip uy, chinh quyén, can bo, cdng chirc tham muu vé
CCHC & khdng it co quan, don vi, dia phuong chua ngang tim vé&i yéu cau
nhiém vy, chua thiy duoc tac dong tich cuc caa CCHC ddi véi thuc hién nhiém
vu chinh tri, chuyén mén tai co quan, don vi.

- COng tac tuyén truyén CCHC & mot sb co quan, don vi, dia phuong chua
thuong xuyén, hiéu qua chua cao; hinh thirc chua da dang, phong phu; dac biét
trong viéc tuyén truyén thyuc hién dlCh vu cdng truc tuyén con han ché.

- Nguoi ding dau ctia mot s6 don vi, dia phuong chua thyc hién tot trach
nhiém ctia minh theo quy dinh, tham chi c6 noi con giao hoan toan trach nhiém
cho cap phd hoic cong chuc truc tiép tham muru.

- CoOng tac kiém tra, giam sat & mot so don vi chua dugc quan tam, chi
trong; viéc khic phuc nhitng ton tai, han ché duoc chi ra sau thanh tra cong vu,
kiém tra CCHC & mot s6 don vi chua kip thoi, day di. Cong tac so két, tong két,
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rat kinh nghiém, khen thuong trong CCHC chua quan tdm dung mac va kip
thot.

- Nang lyc tham muu vé CCHC cua mot sb can b, cong chuc con han
ché, thiéu sang tao, chua thyc su tam huyet Cong tac danh gia can bo, cong
chuc, vién chic van 1a khau yéu; viéc chuyén doi vi tri cong tac theo quy dinh
dbi voi cdng chuc, vién chac co noi thuc hién chua tét; van con tinh trang
CBCCVC vi pham ky luat, ky cuong hanh chinh, vi pham phap luat trong thuc
thi cong vu phai xir I ky luat theo quy dinh, tham chi bj truy té.

- Mot s6 hé thong thong tin va phan mém dung chung chua dong bo, con
tinh trang nhiéu phan mém st dung cho mét linh vuc cdng viéc; kha ning tiép
can va tng dung CNTT ctia mot bé phan CBCCVC con han ché; Trung tam tich
hop dir liéu quy mé nha, cong nghé cii; chua trng dung céng nghé dién toan dam
may, tinh bao mat va nang luc dap ung cua Trung tam tich hop dir liéu con han
ché; chua dap ing duoc yeu cau trién khai cac hé théng théng tin ding chung
cua tinh theo kién tric chinh quyén dién tr va hudéng téi d6 thi théng minh.

- Mot s6 sd, nganh, don vi va UBND cap huyén, xa chua quyét liét trong
t6 chire thuc hién cong tac cai cach tai chinh cong nén ty 1& cac don vi ty chu dat
thap, hiéu qua ty cha chua cao.

- Ban Chi dao ISO cua mét s6 co quan, don vi hoat dong chua hiéu qua,
chi dao khong thuong xuyén, thicu quyét liét trong viéc tricn khai 4p dung 1SO
9001 vao hoat dong diéu hanh. Kinh phi dé trién khai xay dung va ap dung 1SO
con han ché s0 véi dinh mue quy dinh; co so vat chat mot sé co quan, don vi
con thiéu; ngudn nhan luc chwa dap tng anh huong 16n dén hiéu qua van hanh
ap dung hé théng.

B. HOAT PONG CUA BQ MAY HANH CHINH CAC CAP NHIEM
KY 2016-2021

1. Cong tac chi dao, diéu hanh cia UBND cac cap.

Cong tac chi dao diéu hanh cia UBND cac cap trong nhiém ky qua bao
dam dong bo, xuyén sudt, kip thoi trén cac linh vuc, xac dinh cac nhiém vy
trong tam, trong diém, cac van dé cap bach can giai quyét kip thoi dé phat trién
kinh té - x4 hoi va thuc hién cac dé an, chinh sach. Hoat dong cia UBND, thanh
vién UBND céc cap bao dam sy lanh dao cia Pang, tuan thi cac quy dinh cua
phap luat va quy ché 1am viéc. Thuc hién nguyén tic tap trung dan chu, tap thé
lanh dao, c& nhan phu trach; két hop trach nhiém tap thé UBND véi viéc dé cao
trach nhiém ca nhan Chu tich UBND, cic Phé Chu tich UBND va Uy vién
UBND; phan cong nhiém vy, quyén han rd rang; bao dam sy doan két, thdng nhat
cao trong chi dao, diéu hanh. Phuong thuc chi dao diéu hanh tiép tuc duoc doi
méi; Chu tich, cac Phd Chu tich UBND tinh danh nhiéu thoi gian kiém tra, 1am
Viéc V6i co sé nham nam bt thyuc tién dwa chinh sach vao cudc séng, tir 46 ban
hanh thdng bao két luan, vian ban chi dao kip thoi thao g& khé khan, vudng mac
va trién khai thuc hién hiéu qua cac nhiém vu dugc giao.

Xay dung, ban hanh kip thoi chuong trinh cong tac thang cua UBND céac
cap; bam sat dinh huéng chi dao chung, cac nhiém vu trong tim va chuong trinh
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cong tac cua Tinh ty, Ban Thuong vu Tinh uy, Thuong truc HDND tinh; tao
diéu kién thuan lgi dé cac so, ban, nganh, dia phuwong chu dong xay dung ké
hoach cong tac, chuan bi ndi dung tham muu, chi dao diéu hanh, t6 chuc thuc
hién. Tiép tuc déy manh tng dung cong ngh¢ thong tin phuc vu cdng tac quan
ly, chi dao, diéu hanh; ma réng va su dung hiéu qua cac hinh thirc to chie hop
truc tuyén; viéc gui nhan van ban dién tir, chi dao diéu hanh di vao nén nép, 6n
dinh; thuc hién hiéu qua Quy ché theo ddi, don doc kiém tra thuc hién nhiém vu
do UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao.

2. Két qua thwc hién nhiém vu, quyén han cia UBND cac cap trén
mét s6 linh vuc chii yéu (Phy luc 03 kém theo).

3. Phan cap quan ly hanh chinh va thuc hién quy ché lam viéc

3.1. Cong tac phan cdp quan ly hanh chinh:

Viéc phan cap quan 1y hanh chinh Nha nudc trén cac linh vuc vé co ban
phl hop véi nhiém vy, quyén han, trach nhiém cuaa cac cap, cac nganh tur tinh
dén co s, d6ng thoi phan dinh rd trach nhiém caa cac so, nganh va dia phuong
trong trién khai nhiém vu dugc phan cap, dé cao tinh than trach nhiém, su phéi
hop chat ché, thuwong xuyén gitra cac so, ban, nganh, dia phuong va co quan co
lien quan trong quan Iy hanh chinh va thuc hién nhiém vu duoc phan cap. Pam
bao sy quan Iy tap trung, théng nhat va théng sudt, dong thoi phat huy tinh ning
dong, sang tao, ty chu, ty chiu trach nhiém cia cac cap, cac nganh, tir d6 gop
phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc, thic day phat trien kinh té -
xa hoi ¢ dia phuong.

3.2. Thuec hién Quy ché 1am viéc UBND céc cap:

UBND tinh da ban hanh Quy ché lam viéc caa UBND tinh; ban hanh cac
thdng bao phéan cdng nhiém vu cta Chu tich, cac Phd Chu tich UBND tinh. Trén
co s d6 UBND céc cap di xay dung quy ché lam viéc cia dia phwong minh.
Quy ché l1am viéc cua UBND céc cap da quy dinh rd trach nhiém, pham vi, cach
thuc giai quyét cdng viéc cua Chu tich, cac Phé Chu tich va Uy vién UBND céc
cap, mdi quan hé cong tac gitta UBND véi céc co quan, td chuc trong hé théng
chinh tri, quy dinh ro tham quyen trach nhiém giai quyét céng viéc cua UBND,
tham quyén, trach nhiém giai quyét cong viéc caa Chu tich, Phé Cha tich UBND
va dé cao trach nhiém ngudi dung dau UBND. Quy trinh giai quyét cong viéc va
ra quyét dinh, to chuc trién khai thuc hién theo dung tham quyeén. Két qua thuc
hién quy ché 1am viéc cia UBND céc cap thuc hién theo dung trinh tu, tha tuc,
thoi han theo quy dinh caa phap luat.

4. Cong tac kiém tra, giam sat hoat dong cia UBND céap duéi

Cong tac kiém tra, giam sat hoat dong cuia UBND cép duéi luén dugc
UBND tinh quan tam, chi dao trién khai thuc hién, hoat dong kiém tra, giam sat
c6 nhiéu d6i mai; chat lwong, hiéu qua, hiéu luc kiém tra, giam sat duoc nang
1&n rd rét, gép phan thyuc hién thang loi nhiém vu chinh tri, diy manh phét trién
kinh té - xa hoi cua dia phuong. Hang nam, tinh chii dong xay dung va ban hanh
ké hoach, chuong trinh kiém tra, gidm sat theo timg nganh, linh vuc cy thé nhu:
CCHC, giai quyét thu tuc hanh chinh, kiém tra, thanh tra cong vu cong chuc,
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xay dyng néng thén méi... Viéc kiém tra, giam sat gitp UBND cap dudi trién
khai thuc hién cé hiéu qua quy ché lam viéc, quy ché van hoa cong vu, tich cuc
hoc tap va lam theo tu twdng, dao dtc, phong cach H6 Chi Minh gan véi chic
nang, nhiém vu dugc giao; quan triét va thuc hién nghiém ky luat, ky cuong
hanh chinh, vin hoa cong s, dao dirc nghé nghiép, dao dic céng vy, gép phan
nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cia co quan nha nudc cac cap trén dia
ban tinh.

C. TAC PONG CUA CCHC PEN HIEU LUC, HIEU QUA HOAT
PONG CUA BO MAY HANH CHINH CAC CAP NHIEM KY 2016-2021

1. Mitc @9 thu hit diu tw caa tinh

Trong giai doan 2016-2021, cAc cép, nganh, dia phuong da nd luc tao moi
truong, hanh lang thong thoang trong thu hut dau tu, hd tro tao diéu kién thuan
loi cho cac nha dau tu, doanh nghiép dau tu, san xuat, kinh doanh trén dia ban,
gop phan dua kinh té - x& hoi cua tinh ngay cang phat trién, cu thé: tang cuong
tiép nhan, xa Iy ho so truc tuyén tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép; trién
khai xay dung va dua vao van hanh phan mém quan Iy dy 4n dau tu cua doanh
nghiép, hop tac xa va céc t6 chic, ca nhan khac; nang cao trach nhiém, chat
lugng trong phéi hop, tham dinh hd so dé xuat chu truong dau tu gitra Cac S0,
ban, nganh, dia phuong lién quan dam bao ding quy trinh, rat ngan thoi gian tra
két qua cho nha dau tu; nng cap Cong thong tin dién tir cua cac so, ban, nganh,
thuong xuyén cap nhat dap @ng nhu cau tim hiéu théng tin cua doanh nghiép,
nha dau tu. Nho ¢ddy manh CCHC, dic biét 1a cai cach TTHC tao ra méi trudng
dau tu kinh doanh hét stc thuan loi, théng tin minh bach, thu tuc dau tu thong
thoang, d6i mai thuc hién tét co ché “mot ctra” va “mot cira lién thong” da tao
stc hit trong thu hut dau tu?h.

2. Mire @ phat trién doanh nghiép ciia tinh

Trong giai doan 2016-2021, cdng tac CCHC trong linh vuc dang ky kinh
doanh, hd tro doanh nghiép da c6 nhitng chuyén bién tich cuc, tao thuan loi cho
doanh nghiép thuc hién céac thu tuc thanh lap moi, thay doi dang ky kinh doanh,
cu thé: ra soat, rut ngan thoi gian giai quyét TTHC thudc linh vuc dang ky kinh
doanh, gitp cong tac dang ky doanh nghiép nhanh chéng, thuan loi, giam bét s6
lan di lai cua doanh nghiép tai co quan dang ky doanh nghiép; thoi gian thuc
hién giai quyét hd so dang ky doanh nghiép da cét giam tu 03 ngay xuéng con
02 ngay lam viéc; thuc té c6 nhiéu thoi diém xir Iy hd so doanh nghiép 1a duéi
1,5 ngay/hd so; 100% ho so tra két qua dang han (trong do truéc han trén 90%);
thuc hién nghiém tlc cac thu tuc dang ky kinh doanh phai niém yét cong khai;
tuyén truyen hé tro doanh nghi¢p thuc hién dang ky doanh nghiép truc tuyen
nang cao chat luong tu van, huéng dan tha tuc cho doanh nghiép (truc tiép, qua

21pén cudi nam 2021, toan tinh ¢6 1.449 dy an dau tu voi tong von dang ky 445.376 ty dong (tuong
duong 19,364 ty USD), trong do ¢6 1.373 dy 4n dau tu trong nuge voi tong von ding ky trén 131.932 ty dong
(trong duong 5,736 ty USD) va 76 du 4n FDI dang hoat dong vé6i téng vén ding ky hon 313.444 ty dong (tuong
duong hon 13,628 ty USD); trong giai doan 2016- 2021, toan tinh da thu hat dugc 495 dy an dau tu voi tong mirc
dgu tu 51.338,7 ty ddng; giai doan 2011-2015 thu hat dwoc 360 dy 4n dau tu v6i tong muirc dau tu 34.684,8 ty
dong.
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dién thoai hodc email...), rat ngan thoi gian chuan bi hd so cho doanh nghiép.

Cong ddng doanh nghiép phét trién nhanh vé sb luong, da dang vé loai
hinh doanh nghiép, quy mé, chat luong hoat dong dwgc nang I&n va ngay cang
m& rong vé thi truong, linh vue dau tu, dong gbp quan trong vao ting trudng,
chuyén dich co cau kinh té, tao thém viéc 1am, ting thu ngan sach, 1a nhan t6
tich cuc gép phan phat trién toan dién kinh té - x& hoi tinh nha?.

3. Thuc hién thu ngan sach hang niam cia tinh

Trong giai doan 2016-2021, bén canh nhiing két qua dat duoc vé kinh té -
x& hoi, cong tac thué van con gap nhiéu khé khan, thach thic; mic ting truong
kinh té dat kha so véi binh quan chung ca nudc va cac tinh 1an can; nhicu chi
tiéu kinh té chu yéu tao ra nguoén thu khong dat chi tiéu dé ra; doanh nghigp co
phat sinh thué con chiém ty 18 rat thap so véi doanh nghiép duogc cap phép; sb
doanh nghiép giai thé, tam ngiing hoat dong chiém ty 1¢ cao gy kho khin trong
thuc hién nhiém vu thu ngan sach. Két qua thu ngan sach noi dia trén dia ban
toan tinh giai doan 2016-2021 dat 33.363 ty ddng.

Nhin chung, két qud dat diroc khé toan dién, dong bg trén tdt cd cac ngi
dung, linh viee CCHC giai doan 2016-2021. Nho dé, dd gép phan nang cao hiéu
lec, hiéu qud hoat dgng cia bg may hanh chinh cac cdp, ddc biét 1a cong tac cdi
cach TTHC; cai cach té chirc bé may; xay dung va nang cao chdt lwong doi ngii
can bg, cong cheze, vién chic; hién dai hda nén hanh chinh da cé nhiing chuyén
bién tich cuc, gop phan tdc déng rdt I6n dén phat trién kinh té - x& hgi cua tinh.

D. BAl HOC KINH NGHIEM

Mgt 1a, quéan triét, nim vimg cac quan diém, chu truong, chinh sach cia
Trung wong, cua tinh, van dung sang tao vao diéu kién cu thé cua dia phuong.
Tap trung thdo g& nhiing diém nghén, &ch tic dé lya chon noi dung dot pha phu
hop Vi yéu cau thyc tién caa Ha Tinh theo timg niam, ting giai doan. Nang cao
nhan thac, trach nhiém, quyét tim chinh tri cia ngudi dung dau céc cap, huy
dong su tham gia cua hé thong chinh tri, su déng thuan trong Nhan dan dé trién
khai, thuc hién cong tac CCHC, dac biét nhitng ndi dung mai, kho, phuc tap.

Hai 14, viéc thuc hién cong tac CCHC phai quyét tdm chinh tri cao, thyuc
hién kién tri, thuong xuyén, 1au dai, quyét liét véi 16 trinh rd rang, giai phap cu
thé, kha thi, manh dan thyc hién thi diém, lay su hai long cua to chirc va Nhan
dan lam phuong cham hanh dong.

Ba I3, tang cudng cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thuc vé CCHC
trong hé thdng chinh tri va ngoai x& hoi, tao co ché dé nguoi dan giam sat hoat
dong cua cac co quan nha nudc va viéc thuc thi cdng vu, nhiém vu caa can bo,
cdng chuc, vién chuac.

2Trong giai doan 2016-2021, tong s6 doanh nghiép thanh lap méi 1a 6. 077 doanh nghiép, tang 90,98%
so voi giai doan 2011-2015 (thanh lap moi 3.182 doanh nghigp). Luy ké dén cudi nam 2021, tong sb doanh
nghiép dang ky thanh 14p méi toan tinh 12 9447 doanh nghiép, téng vén diéu 1& dang ky dat 217.230 ty ddng; vén
dang ky binh quan 22,99 ty dong/doanh nghiép.
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Bon 13, phan cdng nhiém vu gan véi rang budc trach nhiém ddi véi cac don
vi, dia phuong, nhat 1a nguoi ding dau cac nganh, cac cap vé cong tac CCHC.
ChU trong cong tac husng dan, don dbc, thanh tra, kiém tra, so két, téng két qua
trinh trién khai, thuc hién. Kip thoi biéu duong, khen thuong nhiing cé nhan,
don vi 1am tét; chan chinh, phé binh, xt Iy nghiém nhimg ca nhan, don vi thyuc
hién chua tt.

Nam la, siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh, xay dung d6i ngii can bo,
cdng chirc, vién chac ¢d pham chat dao duc, nang luc chuy@n mén, tinh than
phuc vu Nhén dan, dap tng yéu cau CCHC va xu thé phat trién caa tinh.

S&u 13, can dau tu trang bi, co s& vat chat phuc vu céng tac CCHC, nhiam
ting budc hién dai hod cong s, nang cao chat lwgng dich vu céng dé phuc vu
t6t hon cho céc t6 chiic, & nhan trong giao dich. Cé co ché, chinh sach ph hop
khich 1¢, dong vién can bo, cdng chuc, vién chuc trong thuc hién nhiém vu
CCHC.
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Phan thw hai

QUAN PIEM, MUC TIEU, NHIEM VU, GIAI PHAP PAY MANH
CAI CACH HANH CHINH, NANG CAO HIEU LUC, HIEU QUA HOAT
DPONG CUA CHINH QUYEN CAC CAP GIAI POAN 2022-2025, DINH
HUONG PEN NAM 2030

l. QUAN PIEM

- Tiép tuc quén triét sau sac, té chac thuc hién hiéu qua nhiém vu dét phéa
day manh CCHC theo tinh than Nghi quyét Dai hoi dai biéu Dang bo tinh 1an
thar XI1X, nhiém ky 2020-2025; Nghi quyét sé 12-NQ/TU. Pau tu cho CCHC 1
dau tu cho sy phét trién cua tinh, dam bao tap trung, khéng dan trai, thuc chat,
tranh hinh thac; 1ay su hai 10ng cua nguoi dan, doanh nghiép, hiéu luc, hiéu qua
diéu hanh cua cic co quan, chinh quyén cac cip lam thuéc do; dé cao trach
nhiém cta ngudi ding dau cic co quan, don vi, dia phuong trong thuc hién
CCHC.

- Cai cach hanh chinh phai dam bao cdng khai, minh bach, thuc hién phan
cap, phan quyén gan voi ting cudng klem tra, giam sat; day manh tng dung cong
nghé thong tin, xay dung chinh quyén s, kinh té s6, x& hoi s6, huéng toi phat trién
bén viing, thich tng vai xu thé phat trién cua cugc cach mang cong nghiép lan thi
tu.

- Cai cach hanh chinh phai ké thira, phat huy nhiing két qua da dat dugc
thoi gian qua; tiép thu nhitng kinh nghiém CCHC cua céc tinh, thanh phé trong
ca nude dé van dung hiéu qua, phd hop véi thuc tidn caa tinh.

Il. MUC TIEU, CHI TIEU

1. Muc tiéu chung

Xay dung nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, ky cuong, cong khai,
minh bach, liém chinh, hiéu luc, hiéu qua, phuc vu Nhan dan, gop phén xay
dung Ha Tinh tré thanh tinh c6 cong nghiép, ndng nghiép, dich vu phat trién, hé
théng két cau ha ting ddng b, van hoa phat trién, x& hoi tién bo, qUOC phong -
an ninh dam bao, tr¢ thanh mot trong nhitng cuc phét trién cua ving Béic Trung
B; cai thién toan dién doi séng Nhan dan; dén nam 2025 tinh dat chuan néng
thdn maé1i, nam 2030 trd thanh tinh kha cua ca nuéec.

2. Chi tiéu chi yéu dén nim 2025, dinh hwéng dén nim 2030

2.1. Chi tiéu dén nam 2025

- V& cac chi sb lién quan:

~ + Chi s6 CCHC (PAR INDEX), Chi s6 hai long cia ngudi dan, to chirc

doi véi su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nuée (S[PAS), Chi s0 hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong cép tinh (PAPI): phan dau nam trong nhom 10 tinh,
thanh pho ding dau ca nudec.

+ Chi sé nang lyc canh tranh cap tinh (PCI), Chi sO chgyén doi s6 cap
tinh (DTI): phan dau nam trong nhom 20 tinh, thanh pho ding dau ca nudec.
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- Phan dau 100% noi dung tai cac Vin ban QPPL cua Trung wong giao
HDND tinh va UBND tinh quy dinh chi tiét duoc trién khai, thuc hién kip thoi,
chat luong; 100% van ban QPPL ciia HDND, UBND tinh duoc ra soat dé sira
d6i, bd sung hodc thay thé phu hop véi quy dinh ctia van ban cip trén ban hanh.

- 100% tha tuc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh ctua phap luat duoc
cung cip dudi hinh thire dich vu cong truc tuyén toan trinh va mot phan; trén
50% ho so thi tuc hanh chinh thuéc danh muc dich vu cong truc tuyén toan trinh
duoc tiép nhan va thu Iy truc tuyén.

- Mtic d6 hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh
chinh dat trén 90%.

- T6i thiéu 80% nguoi dan, doanh ngh1ep khi thyc hién tha tuc hanh chinh
khong phai cung cdp lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da duoc chap nhan khi
thuc hién thanh cong tha tuc hanh chinh trude d6, ma co quan nha nude cd tham
quyén giai quyét tha tuc hanh chinh dang quan 1y, hodc thong tin, gidy to, tai
liéu di duoc co quan nha nude két ndi, chia sé.

- 100% Quyét dinh cong bd danh muc va Quy trinh ndi bd TTHC dugc
xay dung, soat xét, kiém tra, thim dinh, cong bd, cong khai kip thoi theo dung
quy dinh phap luat hién hanh. 90% thu tuc hanh chinh ni b gifta cac co quan
hanh chinh nha nudc duge ra soat, cong bo, cong khai vé danh muc va quy trinh
noi bo.

- Giam tdi thiéu 05% bién ché cong chirc va 10% bién ché sy nghiép
huong lvong tir ngan sach nha nudce so voi nam 2021.

- Thyc hién viéc sap xep cac don vi hanh chinh cap huyén, xa va thon, to
dan phd theo chi dao, hudng dan cua cap c6 thAm quyén.

- Xay dung duogc doi ngli can bg, cong chirc, vién chiic ¢6 co cAu hop 1y,
dap tng tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc lam va khung ning luc theo quy dinh.

- Phén dau can bo, cong chure dudi 40 tu01 (gém: 1anh dao, quan Iy cap S0,
nganh, Uy ban nhan déan cip huyén) giao tiép duoc véi ngudi nudc ngoai bang
Tiéng Anh hodc ngoai ngit thong dung khac.

- 100% can bg, cong chuc cap xa c6 trinh do dai hoc tré 1én va dugc
chuan hoa vé 1y luan chinh tri, chuyén mén, nghiép vy, k§ nang lam viéc (trur
cac chirc danh c6 quy dinh khac ciia co quan c6 tham quyén).

- Giam binh quan 10% chi hd tro tryc tiép tir ngan sach nha nude cho don
vi sy nghiép cong lap so véi giai doan 2016-2020.

- 100% don vi su nghiép kinh té va sur nghi¢p khac, co du diéu kién, hoan
thanh viéc chuyén dbi thanh cong ty ¢ phan hodc chuyén sang ty dam bao chi
thuong xuyén va chi dau tu.

- Phan dau dat cic chi tiéu dé ra tai Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay
22/10/2021 ctua Ban chap hanh Pang bd tinh vé tip trung lanh dao, chi dao
chuyén doi s6 tinh Ha Tinh giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030.

- T6i thiéu 80% nguoi truong thanh cé tai khoan giao dich tai ngan hang,
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- 100% co quan, don vi da xay dung ap dung Hé thong quan 1y chét luong
thue hién duy tri va cai tién hé thong dam bao thyc chat, hiéu qua dap ung yéu
cau TCVN ISO 9001:2015; 100% cac bénh vién, 50% don vi sy nghiép cap
huyén, 50% cac truong hoc cong 1ap trén dia ban tinh xay dung, ap dung va
cong bd phu hop tiéu chuan; 50% UBND cip x4, cap huyén dat chuin nong thon
moi ap dung hé théng quan 1y chat lugng theo hu:0’ng mo rong pham vi ap dung
va dién tur hoa cac quy trinh; cac hoat dong ndi bg, hoat dong diéu hanh cta co
quan, don vi dugc ra soat va chuan héa dap tmg yéu cau tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015, huéng t6i dién tir hoa 50% quy trinh di xdy dung. Thi diém viée ap
dung TCVN ISO 18091:2020 (ISO 18091:2019) tai 1-2 co quan chinh quyén dia
phuong. Thi diém ap dung ISO dién tir tai 05 co quan HCNN cép tinh, huyén.

2.2. Chi tiéu dinh huong dén nam 2030:

- Phin d4u cai thién thir hang cac chi sé qua timg nam.

- Hang nam, 100% ndi dung tai cac Van ban QPPL cua Trung vong giao
HDND tinh va UBND tinh quy dinh chi tiét duoc trién khai, thuc hién kip thoi,
chét luong; 100% van ban QPPL cia HDND, UBND tinh dugc ra soat dé sua
d6i, bo sung hodc thay thé phu hop véi quy dinh clia van ban cip trén ban hanh.

- 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién duoc trién khai dich vu cong truc
tuyén toan trinh; trén 80% hd so tha tuc hanh chinh duogc tiép nhan va thu 1y truc
myén.

- Mirc d9 hai 1ong ctia nguoi dan, doanh nghiép vé gidi quyét thi tuc hanh
chinh dat trén 95%.

- Phéan dau trén 90% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién thu tuc hanh
chinh khdng phai cung cap lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da dugc chap nhan
khi thuc hién thanh cong thu tuc hanh chinh trudc d6, ma co quan nha nudc céd
tham quyén giai quyét thu tuc hanh chinh dang quan 1y, hoic thong tin, gidy to,
tai liéu da duoc co quan nha nude két ndi, chia sé.

- 100% Quyet dinh cong b6 danh muyc va Quy trinh noi bd TTHC dugc xay
dung, soat xét, kiém tra, thim dinh, cong bo, cong khai kip thoi theo diing quy dinh
phap luat hién hanh. 100% tha tuc hanh chinh ndi b gitta cac co quan hanh chinh
nha nudc duge ra soét, cong bd, cong khai vé danh muc va quy trinh ndi bo.

- Tiép tuc giam binh quin 10% bién ché su nghiép huong luong tir ngan
sach nha nudc so vai ndm 2025,

- Tiép tuc thuc hién viéc sap xép cac don vi hanh chinh cip huyén, x3 va
thon, to dan phd; hoan thanh giai quyét s6 can bd, cong chire doi du do sip xép
& giai doan 2022-2025.

- Phan dau trén 40% sO lanh dao, quan ly cap so, nganh, UBND cap
huyén; trén 30% s6 lanh dao, quan 1y cap phong tryc thude so, nganh, UBND
cap huyén du kha ndng lam viéc trong moi tru:ong qudc té.

- Giam binh quan 15% chi hd trg truc tiép tir ngan sach nha nudc cho don
vi su nghiép cong lap so véi giai doan 2021-2025.
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- Phan dau dat cic chi tiéu dé ra tai Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay
22/10/2021 cuaa Ban chép hanh Pang bd tinh vé tap trung lanh dao, chi dao
chuyén dbi s6 tinh Ha Tinh giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030.

- Phin d4u dat bang hodc cao hon chi tiéu Chinh phu giao vé ngudi trudng
thanh c6 tai khoan giao dich tai ngan hang.

- 100% don vi su nghiép cap huyén, 100% céc trudng hoc cong lap trén
dla ban tmh xay dung, ap dung va cong bd phu hop tiéu chuan; 100% UBND
cap Xa, cap huyén dat chuén nong thon moi ap dung hé thong quan ly chét luong
theo huéng mo rong pham vi ap dung va dién tor hdéa cac quy trinh; cac hoat
dong ndi bo, hoat dong diéu hanh cua co quan, don vi dugc ra soat va chuén hoa
dap tng yéu cau tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015, hudng to1 dién tir hdéa 100%
quy trinh da xay dung. Ap dung TCVN ISO 18091:2020 (ISO 18091:2019) tai
100% UBND cap huyén. Ap dung ISO dién tu dbi v6i 100% co quan HCNN
cap tinh, huyén.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP THUC HIEN

1. Nhiém vu, giai phap trong tam.

Trién khai cu thé, dong bo cac nhiém vu, giai phap trong tm theo Nghi
quyét s6 12-NQ/TU gan vaéi trien khai Nghi quyét sé6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
cia Chinh phu vé ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan
2021-2030, Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cta Thu tuéng Chinh phu vé
viéc didy manh thuc hién Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc giai doan
2021-2030, Nghi quyét Pai hoi Dang bo tinh 1an thtr XIX, Chuong trinh tong
thé CCHC cua tinh giai doan 2021-2030 trong d6 tap trung 04 nhiém vu trong
tam CCHC trong thoi gian toi gom:

(1) Cdi céach thé ché;

(2) Cai cach thu tuc hanh chinh;

(3) Cdi cach ché dg cong vu;

(4) Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so.

Lwa chon linh vuc Cai cach thu tuc hanh chinh va Xay dyung va phat trién
chinh quyén dién ta, chinh quyén sé lam 02 khau d6t pha. Tur nay dén nim
2030, tap trung cac nhiém vu, giai phap trong tam sau:

1.1. Ting cwdng cong tac lanh dao, chi dao caa cap uy, té chirc dang
cac cap trong CCHC.

- D& nghi cap uy, to chic dang cac cap, trugc hét 1a thuong truc cap uy,
dong chi bi thu cap uy quan tam, quyét liét 1anh dao, chi dao, phét huy vai trd
cua ca hé théng chinh trj trong thyc hién CCHC ¢ ting co quan, don vi, dia
phuong.

- Trén co s& Nghi quyét s 12-NQ/TU, Dé an cia UBND tinh, chinh
quyén cac cap tham muu cap uy, té chic dang xay dung va ban hanh ké hoach,
chuong trinh hanh dong cu thé, trong tam, thiét thuc, kha thi dé to chuc thuc
hién c6 hiéu qua; dong thoi, xac dinh day la nhiém vu chinh tri trong tam,
thuong xuyén, lién tuc, lau dai cua cac co quan, don vi, dia phuong. Nghién cuu,
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tham muu cap uy C4c cap dua CCHC la mot trong nhing tiéu chi Xep loai mtrc
d6 hoan thanh nhiém vu cudi nam cta cac cap chinh quyén, tap thé lanh dao va
nguoi ding dau co quan, don vi, dia phuong.

- Gan nhiém vu CCHC, nang cao hiéu lyc, hiéu qua caa chinh quyén cac
cap, chat luong, doi ngii can bo, cdng chic, vién chic véi thuc hién Két luan sb
01-KL/TW, ngay 18/5/2021 vé tiép tuc thuc hién Chi thi s 05-CT/TW ngay
15/5/2016 cua Bo Chinh tri vé day manh hoc tap, 1am theo tu tuéng, dao duc,
phong cach H6 Chi Minh va cac quy dinh cua Pang, Nha nudc, nhit 1a quy dinh
vé trach nhiém néu guong cua can bo, cdng chuc, vién chire; dau tranh phong,
chéng tham nhiing, 13ng phi, tiéu cuc.

1.2. P6i méi cong tac diéu hanh caa chinh quyén céc cap trong té
chwc thuc hién nhiém va CCHC.

- Céc cap chinh quyén ting cudng dbi méi cong tac chi dao, diéu hanh, to
chtc thuc hién nhiém vu CCHC quyét liét, hiéu qua; xay dung nén hanh chinh
phuc vu Nhan dan chuyén nghiép, hién dai, trong sach, tinh gon, hiéu luc, hi¢u
qua, c6 ning luc kién tao phét trién; 1ay nguoi dan, doanh nghiép 1am trung tam;
su hai 1ong cta nguoi dan, doanh nghiép lam thudc do danh gia hiéu qua hoat
d6ng caa bd may hanh chinh nha nuéc cac cap.

- UBND cac cép kip thoi ban hanh, hoan thién, stra ddi, bod sung quy ché
lam viéc UBND céc cdp, quy ché hoat dong cac co quan, don vi dam bao quy
dinh; thuc hién phan cong lanh dao UBND theo ddi, chi dao va chiu trach nhiém
vé linh vuc CCHC, trong do dé cao trach nhiém nguoi ding dau trong chi dao,
trién khai thyc hi¢n CCHC.

- UBND cac cép tiép tuc chi dao thuc hién nghiém tuc Két luan s 29-
KL/TU ngay 22/7/2021 cta Ban Thuong vu Tinh ty vé tiép tuc siét chat ky lut,
ky cuong hanh chinh, nang cao dao dirc cong vu trong can by, cong chuc, vién
chtic va can bo, chién sy luc luong vi trang, dap Gng yeu cau nhiém vy, cac
Quyét dinh cua UBND tinh: sé 52/2017/QD-UBND ngay 22/11/2017 vé ban
hanh quy dinh trach nhiém thyc hién ky luat ky cuong hanh chinhh trong doi
ngil can bo, cong chirc, vién churc va can bo, chién sy luc lugng vii trang trén dia
ban tinh; sé 54/QD-UBND ngay 27/9/2019 quy dinh trach nhiém nguoi ding
dau cac co quan hanh chinh nha nudc va Co quan Trung wong dong trén dia ban
tinh vé thuc hién nhiém vu CCHC; s6 20/2019/QD-UBND ngay 19/4/2019 vé
viéc ban hanh Quy ché vin héa cong vu tai cic co quan, don vi trén dia ban tinh
Ha Tinh.

- S& Noi vu chu tri, ph01 hop céc co quan, don vi, dia phuong day manh
cng tac cong tac dao tao, boi dudng nang cao nang luc, nhan thuce, trach nhiém
cua can bg, cong chuc, vién chuc vé thyc hién CCHC; kip thot phat hién, nhan
rong céac sang kién, giai phap méi, hiéu qua trong cong tic CCHC. Ting cudng
cong tac dao tao, boi dudng, tap huan cac ndi dung vé CCHC cho doi ngii cong
chtrc, vién chirc tryc tiép tham muu cong tac CCHC. Hang nam, 1ay két qua thuc
hién CCHC la mdt trong nhitng co s¢ danh gid mirc 4o hoan thanh nhiém vu va
tiéu chi dé binh xét thi dua, khen thudong d6i véi cac tap thé, ca nhan.
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1.3. Tao bwéc chuyén bién manh mé vé cai cach thé ché, xay dwng,
ban hanh hé thong vin ban quy pham phap luat caa tinh ding quy dinh,
dong bd, théng nhat.

Sé Tw phdp chii tri, phéi hep Véi cdc co quan, don vi, dia phwong thuc
hiégn:

- Xay dung, cu thé hoa, thé ché hoa ddng b, théng nhat cac van ban quy
pham phap luat caa tinh, trong tdm 12 hoan thién thé ché vé té chic bo may va
quan ly can bo, cong chuec, vién chac. Xay dung va minh bach hoa toan bo quy
dinh, co ché, chinh sach, tao méi truong dau tu kinh doanh thuan loi, 1anh manh,
cdng bing cho cac thanh phan kinh té, thuc ddy doi méi sang tao.

- Nang cao nhan thirc, & cao vai trd va trach nhiém caa ngudi dimg dau
co quan, don vi trong cong tac xay dung, ban hanh, kiém tra, XU ly, ra soat, h¢
théng hoa vin ban QPPL; phét huy tét hon nira vai tro cua cap ay cac cap trong
chi dao thuc hién cong tac nay. Thuong xuyén ra soat cac van ban QPPL cua
trung wong ban hanh dé xac dinh noi dung giao Hoi dong nhan dan, UBND cac
cap quy dinh chi tiét nham kip thoi tham muu ban hanh cac van ban quy dinh
trén dia ban tinh. Kiém soét chat ché viéc ban hanh van ban QPPL; xir Iy kip
thoi, triét dé, viéc ban hanh vin ban trai thAm quyén; vin ban ca biét chua
QPPL.

- Trién khai céc giai phap thuc hién nghiém tac Chi thi s6 43/CT-TTg
ngay 11/12/2020 caa Thu tuéng Chinh pha vé nang cao chat luong cong tac xay
dung, hoan thién hé thong phap luat va tang cuong hiéu qua thi hanh phap luat;
Vin ban s6 301/TTg-PL ngdy 06/4/2022 ciia Thu tudng Chinh phu vé cong tac
xay dung thé ché va phap luat. Hoan thién thé ché vé phan Cap, iy quyén theo
quy dinh, nhat 1a linh vuc dat dai, xay dung, tai chinh, dau tu, t6 chuc bo may...

1.4. Tap trung cac giai phap day manh cai cach thi tuc hanh chinh
(TTHC), tiép tuc xem day la khau dét pha, tao méi trwong kinh doanh
thong thoang, thuan lgi, minh bach.

Viin phong UBND tinh cha tri, phéi hep Véi cdc co quan, don vi, dia
phwong thuct hién:

- Trién khai thuc hién cai cach TTHC quyét liét, thuc chat, hiéu qua; trong
d6 tap trung ra soat, kién nghi, dé xuat Trung wong cit giam, don gian hoa cac
diéu kién kinh doanh va cac quy dinh TTHC con ruom ra, phuc tap, khdng can
thiét, trong tam 1a cac TTHC dang gay trd ngai, Kim hdm hoat dong san xuat,
kinh doanh va cdc TTHC khéc lién quan tryc tiép dén nguoi dan va doanh
nghiép. Pau tu co s vat chat, dé ra co ché, chinh sach ting cuong giai quyét tha
tuc hanh chinh trén méi trudong dién tir; ddy manh viéc thanh toan truc tuyén;
tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu cong truc
tuyén toan trinh va dich vu buu chinh cong ich.

- Xay dung, ban hanh danh muc, quy trinh ndi bd thu tuc hanh chinh bat
budc phai thuc hién lién thong dam bao cdng khai, minh bach, r6 thoi gian, rd
trach nhiém cua timg co quan, don vi. Viéc giai quyét céng viéc giita cac co
quan hanh chinh nha nudc véi nhau hoac trong tirng ndi b co quan hanh chinh
c4c cap (khong lién quan dén thu tuc hanh chinh) phai xay dung quy trinh lién
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thdng phu hop theo hudng cong khai, minh bach, don gian héa, nang cao trach
nhiém giai trinh cua tung co quan, don vi.

- Tang cuong ung dung cong nghé thdng tin va cdng ngh¢ s6 dé chuan
hoa, don g1an héa quy trinh nghiép vu; cung cap cac tién ich thdng minh ho tro
nguoi dan va doanh nghi¢p trong gidi quyét hd so TTHC; hudng t6i nguoi dan
chi cung cap théng tin, giay to mot lan va nang cao chat luong phuc vy, khong
theo dia gigi hanh chinh. Gan két viéc sb hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét
TTHC véi qué trinh tiép nhan, xu ly TTHC tai Bo phan Tiép nhan va Tra két
qua, tao co sd hinh thanh dir liéu séng sach, du va chinh xac.

- Khong dé tinh trang nhiéu tang nAc, kéo dai thoi gian giai quyét va gay
nhiing nhidu, phién ha cho Nhan dan; giam téi da ty 1€ tré hen trong giai quyet
TTHC; nghiém tdc thuc hién xin 18i nguoi dan, té chuc khi dé xay ra tré hen
trong giai quyét TTHC.

- Thudng xuyén theo ddi, chan chinh tac phong, 1& 16i va thai 6 1am viéc
cua can bo, céng chuc tai Bo phan Mot cira cac cap; xay dung hinh anh doi ngi
céng chac chuyén nghiép, trach nhiém, ky luat, ky cuong, than thién va tan tinh
phuc vu Nhan dan. Thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach s6 308/KH-UBND ngay
20/9/2019 ctia UBND tinh vé thuc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019
cua Thi tuéng Chinh phi vé tang cuong Xt 1y, ngan chin c6 hiéu qua tinh trang
nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong
VI¢C.

- Cung ¢d, d6i méi phuong thic hoat dong, nang cao chat luong, hiéu qua
phuc vy Cong thdng tin dich vu cdng truc tuyén tinh, Trung tdm Phuc vy hanh
chinh céng tinh, Trung tam Hanh chinh cong cap huyén; Bo phan Tiép nhan va
Tra két qua cap x& phu hop véi 16 trinh, yéu cau xay dung chinh quyén sb, do thi
thdong minh.

- Trién khai thyc hién Nghi quyét 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctia Chinh
phil vé ddy manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai hoa phuong thirc chi
dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; Quyét dinh sé 766/QD-TTg
ngay 23/6/2022 ctua Tha tudng Chinh phu vé phé duyét bo chi sd chi dao, diéu
hanh va danh gia chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién
thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tir; Ké
hoach s6 223/KH-UBND ngay 30/6/2021 cia UBND tinh vé trién khai thuc
hién Dé an d6i mai viéc thuc hién co ché mot cira, mot cia lién théng trong giai
quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh.

- Phét huy vai trd cac thanh vién To cong tac theo theo Quyét dinh sd
2088/QD-UBND ngay 14/5/2021 ciia UBND tinh trong viéc kiém tra ho so giai
quyét thu tuc hanh chinh, dich vu ¢ong truc tuyén va thuc hién y kién chi dao,
diéu hanh ciia UBND tinh, Chi tich UBND tinh.,
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1.5. Cai cach té chirc b may hanh chinh nha nwéc, xay dwng chinh
quyén cac cap ky cwong, liém chinh, phuc vu, hoat déng chuyén nghiép,
hiéu luc, hiéu qua.

Sé Ngi vu cha tri, phéi hop Véi cdc co quan, don vi, dia phwong thuc
hiégn:

- P6i méi phuong thuc 1am viéc tai cac co quan hanh chinh thudc tinh
trén co s& ung dung manh mé céng nghé thdng tin, nang cao hiéu qua chi dao,
diéu hanh, ting cudng xu 1y, tao 1ap hd so dién tu; thuc hién hiéu qua mé hinh
co quan nha nuéc, phong hop “khéng gidy to”.

- Xay dyng to chirc bo may chinh quyén dia phuong tinh gon, trong sach,
viing manh, hoat dong hiéu lyc, hiéu qua; quan tm dau tu, xay dung co s¢ vat
chat, diéu kién 1am viéc cua bo may chinh quyen C4cC cap.

+ Trién khai thuc hién Dé an sip xép, kién toan co cau té chuc cua cac
don vi sy nghiép cong lép trén dia ban tinh;

+ Tiép tuc kign toan to chac bo may, cong tac can b, cdng chue déi du;
th&o g& cac vudng mac, bat cap, ton dong sau sap nhap don vi hanh chinh cp xa
giai doan 2019-2021;

+ Tiép tuc nghién ctru, de xuat, trién khai thuc hién sap xép don vi hanh
chinh cap huyén, cip x& theo Nghi quyet s6 595/NQ-UBTVQH15 ngay
12/9/2022 cua Uy ban Thuong vu QUOC hoi vé tiép tuc thyc hién chu truong sap
xép don vi hanh chinh cap huyén, cap x&; thuc hién sap xép thon, to dan pho giai
doan 2022-2025 theo 16 trinh, dam bao quy dinh.

- Trién khai cac nhiém vu tiép tuc day manh viéc thuc hién Nghi quyét s6
18, 19-NQ/TW ctia Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XII; Nghi quyét Pai
hoi Pang toan quéc khoa XI1I; Nghi dinh s6 107/2020/NB-CP ngay 14/9/2020;
Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020; Nghi dinh sé 120/2020/NB-CP
ngay 07/10/2020 cua Chinh phu va cac van ban cua Tinh uy, HDND, UBND
tinh vé viéc sap xép, t chic lai cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong
lap trén dia ban tinh; tiép tuc thuc hién Quyét dinh sé 1046/QB-TTg ngay
06/9/2022 cua Thu tudng Chinh pha vé Ké hoach trién khai thuc hién Két luan
sb 28-KL/TW ngay 21/02/2022 cua Bo Chinh tri vé tinh gian bién ché va co cau
lai doi ngdi can bo, cong chac, vién chuc; Két luan s6 40-KL/TW ngay
18/7/2022 ciia Bo Chinh tri vé nang cao hiéu qua cong tac quan ly bién ché cua
hé thong chinh tri giai doan 2022-2026 va Quy dinh s6 70-QB/TW ngay
18/7/2022 cua Bo Chinh tri vé quan ly bién ché caa hé thong chinh tri.

- Tiép tuc chi dao thuc hién 16 trinh giam dau méi don vi va s6 nguoi lam
viéc trong cac don vi su nghiép cong lap do ngan sach nha nudc dam bao theo
cac nghi quyét, két luan cia Trung wong va cua tinh, gan vai co cau lai va nang
cao chat lugng d6i ngii can b9, cong chuc, vién chuc theo vi tri viéc lam.

- Tang cuong phan cap phan quyen uy quyén téi da theo quy dinh cua
phap luat giira cap tinh véi cap huyén, nhét 13 trong linh vuc quy hoach, quan ly
thuc hién quy hoach, dau tu, dat dai, ngan sach, bién che can bg, cong chuc,
vién chuc; giira cdp huyén va cip x4, gita cap trén va cap dudi, gan voi quyen
han, dé cao trach nhiém va ting cuong co ché kiém tra, kiém soat quyén luc.
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Tlep tuc thuc hién Nghi quyet s6 04/NQ-CP ngay 10/01/2022 cua Chinh pha Ve
day manh phan cip phan quyén trong quan 1y nha nudéc; Thdng bao Két luan sé
311/TB-VPCP ngay 16/11/2021 cta Vian phong Chinh phu vé Két luan cua Pho
Thu tudng Thuong truc Chinh pha Pham Binh Minh tai H6i nghi cua Chinh phu
vé day manh phan cap, phan quyén trong quan 1y nha nudc.

1.6. Cai cach ché dé cong vu, nang cao chat lweng ddi ngii can bd, cong
chiec, V|en chirc, nhat Ia can bg, cong chire lanh dao, quén ly va ngudi ding
dau céc cap dia pham chat, néang lyc, uy tin, dap ung yéu cau nhiém vu.

S¢ Néi vu cha tri, phéi hep Véi cdc co quan, don vi, dia phwong thuc
hi¢én:

- B6i méi manh mé& phuong phap quan 1y nguén nhan luc hanh chinh nha
nudc theo vi tri viéc 1am, chu trong nang luc thuc thi céng vu cua can bo, cong
churc. Xay dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning déng. Thuc hién
ddng bo cac giai phap tuyen dung, quy hoach, dao tao, bdi dudng, danh gia, bd
tri, sir dung, luan chuyén, bo nhiém can bo bao dam dung ngudi, dung viéc, lay
hiéu qua cdng viéc va “phai ¢ san pham cu thé” lam tiéu chi va thude do dé lya
chon nhan su.

- Thyc hién ché do thi nang ngach, thang hang theo nguyén tac canh tranh.
Thi diém thuc hién thi tuyén ddi véi moét sé chie danh 1anh dao, quan ly cac
cap. Thuc hién tot co ché thu hat ngudn nhan luc chat luong cao, phét hién va
trong dung nhan tai, sinh vién dat két qua hoc tap xuat sac, can bo khoa hoc tré
c6 trién vong, nhat 1a trong cac nganh, linh vuc con thiéu.

- Pay manh viéc luan chuyén, chuyén d6i vi tri cong tac ddi véi can bo,
cdng chic, vién chirc theo quy dinh, nhat 12 & nhiing linh vuc nhay cam, dé xay
ra tham nhiing, tiéu cuc. Pic biét thuc hién viéc diéu dong, luan chuyén, chuyén
d6i vi tri cong tac doi véi can bo, cong chuc theo quy dinh Luat Phong, chong
tham nhiing ndm 2018, Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Phong, chdng tham
nhiing va cac Nghi quyét, quy dinh caa Tinh ay.

Ung dung cong nghé thong tin dé nang cao chat luong cong tac tuyén
dung, bd nhiém, dao tao, bdi dudng, ndng ngach, thang hang va quan ly can bo,
cong chuc, vién chuc.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dic cong vu trong doi
ngil can bd, cdng chuc, vién chie di lién véi cac chinh sach dai ngo, dong vién,
khuyén khich cén bo, cong chic, vién chiic hoan thanh tét nhiém vu va c6 co
ché loai bo, bai mién nhiig ngudi khong hoan thanh nhiém vy, vi pham ky luat,
mét uy tin vai Nhan dan.

- Tao dong luc cai cach bén trong doi ngii can bg, cong chic, vién chic
bang nhiéu bién phap, nhu: dé cao trach nhiém ca nhan trong thuc thi cong vu;
quan tam dén nang cao loi ich cua d6i ngii can bo, céng chic, vién chic bang
cac chinh sach thoa dang; d6i méi phuong thire danh gia can bo, cdng chic, vién
chuc dya trén két qua cong viéc; co ché, chinh sach khuyén khich vé dao tao,
bdi dudng, ning cao trinh d6, ning luc va tao co hoi thiang tién, phét trién cho
nhitng c& nhan c6 trach nhiém, ddi méi, sang tao trong thyuc hién CCHC.
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- Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach sé 43/KH-UBND ngay
24/02/2022 cua UBND tinh vé thuc hién Nghi quyét sé6 03-NQ/TU ngay
15/7/2021 cua Ban Chap hanh Dang b tinh vé xay dung doi ngii can bd thudc
dién Ban Thuong vu Tinh ay quan ly, nhat 1a Uy vién Ban Chap hanh DPang bo
tinh dt pham chat, nang luc va uy tin, ngang tim nhiém vy dén nam 2030 va
nhitng nam tiép theo.

- Nghién ctru, d& xuat stra ddi, bo sung mot sé diéu cua Nghi quyét sb
258/2020/NQ-HDND ngay 08/12/2020 cua HPND tinh quy dinh chuc danh, s6
lwgng, mac khoéan chi phu cip d6i voi nguoi hoat dong khdng chuyén trach &
cap x&, & thon, t6 dan phd; mac bdi dudng ddi véi nguoi truc tiép tham gia cong
viéc cua thon, to dan phd; dé xuat HDND tinh ban hanh quy dinh ché o, chinh
sach hd tro ddi véi can bo, cdng chuc lanh dao, quan ly ludn chuyén cong tac
trén dia ban tinh.

- Tang cudng kiém tra viéc thuc hién CCHC, kiém tra, thanh tra cong vu,
chu trong kiém tra dot xuat; xir ly nghiém can bo, céng chic vi pham ky luat va
trach nhiém thuc thi cdng vy, gay kho khin, phién ha cho ngudi dan, doanh
nghiép.

1.7. Pay manh cai cach tai chinh cong, huy déng, quan ly, sir dung
hiéu qua cac ngudn lwe tai chinh, thic day phat trién kinh té - xa hoi.

Sé Tai chinh cha tri, phéi hep Véi cdc co quan, don vi, dia phwong thuc
hién:

- Ra soéat, stra doi bo sung cac quy dinh dé doi méi co ché ty chii vé tai
chinh tai cac co quan hanh chinh va don vi sy nghiép cong lap. Tang cuong
cong khai, minh bach va trach nhiém giai trinh trong quan ly tai chinh cong tu
cap tinh t&i cap x4 theo quy dinh.

- Nang cao chat luong cung tng dich vu sy nghiép cong lap co ban thiét
yéu. Hoan thién co ché tai chinh tai cac don vi sy nghiép cong lap thudc céc
nganh, linh vuc trén co s mic d6 ty cha vé tai chinh, ting cudng phan cap,
tang tinh chi dong cho cac don vi su nghi¢p cong 1ap.

- Thuc hién tét phan cap quan Iy ngan sach, dé cao va phat huy vai tro cua
Hoi d¢éng nhan dan céac cap trong viéc quyét dinh va giam sat thu, chi ngan sach.
Thuc hanh tiét kiém, phong, chéng tham nhiing, 1ang phi, tiéu cyuc trong quan 1y,
st dung ngan sach va mua sam tai san cong.

~ 1.8. Tao budc dit pha ve xay dung chinh quyen dién tir, chinh quyen
SO.

a) S¢ Thong tin va Truyén thdng chi tri, phéi hep Véi cdc co quan, don
Vi, dia phwong thuc hién:

- Trién khai dong bd cac myc tiéu, nhiém vy, giai phap chuyén doi so giai
doan 2021-2025, dinh hudéng dén nam 2030 theo Nghi quyét sb 05- NQ/TU ngay
22/10/2021 cua Ban Chip hanh Pang bo tinh va Dé an chuyén d6i sb trén dia
ban tinh giai doan 2021-2025 theo Quyét dinh sé 424/QB-UBND ngay
18/02/2022 cua UBND tinh; trong d6 wu tién ngudn luc, tap trung trién khai
thuc hién hiéu qua cac nhiém vu xay du:ng va phat trlen chinh quyén dién ti,
chinh quyén sb va cac co sé di liéu, cac nén tang sé6 nham d6i méi manh mé
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phuong thic chi dao diéu hanh, quan Iy tir thii cong, truyén thdng sang dién tir
va dya trén dir lidu sb, nang cao chat luong hoat dong co quan hanh chinh nha
nudc va chat luong cung cap dich vu cong cho ngusi dan, t6 chuc trén moi
truong so. Bao dam an toan thdng tin mang trong qua trinh xay dung, phat trién
chinh quyen s6 va thuc hién chuyén doi sb, kinh té sb, xa hoi sé va xay dung
thanh phd, thi xa thong minh.

- Tiép tuc thuc hién K& hoach sé 353/KH-UBND ngay 16/9/2022 cua
UBND tinh vé trién khai T6 chuyén d6i s6 cong dong trén dia ban tinh.

b) S¢ Khoa hec va Cong nghé chii tri, phéi hep Véi cdc co quan, don vi,
dia phwong thuc hién:

- Nang cao hiéu qua ap dung Hé thdng quan ly chat luong dap Gng yéu
cau TCVN ISO 9001:2015 dam bao thuc chat, hiéu qua. Pay manh nghién ciu
ung dung cong ngh¢ thong tin trong Xxay dung va &p dung Hé thdng quan Iy chat
luong. T6 chic trién khai thi diém viéc ap dung TCVN ISO 18091:2020 (1SO
18091:2019) trong cac co quan chinh quyén dia phuong;

- Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach 310/KH-UBND ngay 09/8/2022
cua UBND tinh vé xay dung va ap dung hé théng quan ly chat luong theo
TCVN 9001:2015 trong hoat dong cua cac co quan, to chirc thudc hé thdng hanh
chinh sy nghiép giai doan 2022-2030.

¢) Sé Gido duc va Pao tao ch tri phéi hop Véi cdc co quan, don vi, dia
phwong tiép tuc trién khai thyc hién Ké hoach 109/KH-UBND ngay 14/4/2022
cia UBND tinh vé thuc hién Bé an “Tang cuong ung dung cong nghé thong tin
va chuyén doi sé trong gido duc va dao tao giai doan 2022-2025, dinh hudéng
dén nam 2030” trén dia ban tinh Ha Tinh.

d) Ngdn hang nha nwoc - Chi nhanh Ha Tinh:

- Chu tri, phéi hop véi céac sa, ban, nganh tiép tuc trién khai thuc hién Ké
hoach s6 09/KH-UBND ngay 14/01/2022 cua UBND tinh vé trién khai thuc
hién Quyét dinh 1813/QD-TTg ngay 28/10/2021 cua Thu tuéng Chinh phu vé
Pé 4n thanh toan khong ding tién mat tai Viét Nam giai doan 2021-2025; chi
dao cac t6 chuic tin dung trén dia ban nghién ctu, 4p dung chinh sach phi dich
vu thanh toén hop Iy va trién khai cic chwong trinh wu dai, khuyén mai dé
khuyén khich cac don vi cung @ng dich vu cong va khach hang wu tién lra chon
st dung dich vu thanh toan khéng ding tién mat khi thuc hién thanh toan dich
vu c0ng; pho bién, huéng dan day du, kip thoi cho khach hang biét vé quy trinh
thu tuc, thao tac thuc hién va cac bién phap dam bao an toan khi thuc hién giao
dich thanh toan khéng ding tién mat; tiép tuc thuc hién Chién lugc tai chinh
toan dién quéc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

- Tang cudng cong tac phdi hop véi cac co quan truyén théng, bao chi, to
chuc tin dung, to chiic cung tng dich vu trung gian thanh toan trén dia ban xay
dung cac chuong trinh truyén théng vé day manh thanh toan khong dung tién
mat ddi véi dich vu cong.
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1.9. Nang cao ning luc canh tranh cap tinh (PCI), c4c chi so lién quan
dén CCHC, tao méi trwong dau tw kinh doanh thuan lgi phuc vu ngudi dan
va doanh nghiép.

a) S¢ Ké hoach va Pau tw chii tri, phéi hop cdc co quan, don vi, dia
phwong thuct hién:

- P6i moi tu duy quan Iy cua cac co quan, don vi, luén xac dinh doanh
nghiép, nha dau tu, ngudi dan 1a dbi tugng duoc phuc vu; xay dung doi ngii can
bo, cdng churc, vién chie “ky cuong - trach nhiém - tan tinh - than thién”.

- Thyc hién hiéu qua Bo Chi s6 danh gia nang lyc canh tranh cap s, ban,
nganh va dia phuong (DDCI) nham hang cao chat luong quan ly, diéu hanh cua
cac so, ban, nganh va chinh quyén cap huyén; tap trung thao g& kho khan,
vuéng mic cho doanh nghiép trong hoat dong san xuét, kinh doanh.

- DPbi méi va nang cao hiéu qua hoat dong dbi thoai V6i doanh nghiép ¢
cac cap, cac nganh; xay dung méi quan hé chit ch& giira chinh quyén - doanh
nghiép - ngudi dan; dam bao moi trudng dau tu kinh doanh an toan, canh tranh
lanh manh; két hop hai hoa gitra phét trién kinh té, x4 hoi, méi truong, gitr gin
ban sic van hoa, bao dam vitng chic qudc phong - an ninh.

b) Chui dong xay dung ké hoach cu thé timg nam dé khac phuc cac ton tai,
han ché, duy tri, cai thién diém sé va tha hang céc chi sé lién quan:

- S6 Ngi vu chu tri, phéi hop Véi cdc co quan, don vi, dia phwong phu
trdach, theo doéi, tham muu lién quan Chi s6 CCHC chinh (PAR Index), Chs s6
hai 10ng ciia nguoi dan, té chite déi Vi si phuc vu ciia co quan hanh chinh nha
nuéc (SIPAS), Chi s Hiéu qud Qudn tri va Hanh chinh céng cap tinh (PAPI),

- S¢ Ké hoach va Pdu tw chi tri, phéi hop Véi cde co quan, don vi, dia
phuong phu tréach, theo doéi, tham muwru Iién quan Chi s6 néing luc canh tranh cap
tinh (PCI).

- S¢ Thdng tin va Truyén thdng chu tri, phéi hop Véi cdc co quan, don vi,
dia phwong phu trdch, theo doéi, tham muu lién quan Chi sé chuyén déi sé cap
tinh (DTI).

1.10. Tang cwdng cdng tac thanh tra, kiém tra, giam sat va phan bién
x& hoi d6i véi cong tac CCHC.

- Bé nghj cap uy, t6 chirc dang cac cap tiép tuc ting cudng cong tac kiém
tra, giam sat, so két, tong két viéc trien khai thuc hién cac chu truong, nghi
quyét cua Trung vong, cua tinh vé CCHC; nhan rong cach lam hiéu qua, cac mo
hinh m&i, cac sang kién hay trong CCHC; kip thoi khiac phuc nhitng han ché
trong qua trinh thyc hién.

- Bé nghi HDND céc cap tiép tuc d6i mdi, ting cuong vai tro giam sat cua
Thuong truc HDND, cac Ban, Pai biéu HDND déi véi bo may hanh chinh céc
cap theo chire ning, nhiém vu.

- UBND céc cap, C&c co quan thanh tra theo tham quyén, cin ctr nhiém vu
dugc giao, ting cudng cdng tac thanh tra, kiém tra cong vu, danh gia nghiém
tdc, trung thuc két qua thuc hién CCHC; siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh
trong thuc thi cong vu, nhiém vu ctua doi ngii can bd, cdng chuc, vién chuac; xac
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dinh rd trach nhiém cua ting ca nhan, té chac trong trién khai tirng nhiém vu
CCHC.

- S& Noi vu tiép tuc tham muu, d6i méi, nang cao chat luong, hiéu qua
cong tac theo ddi, danh gia chi s6 CCHC cap tinh, cap huyén, cap xa; kip thoi
tham muu ban hanh B chi s6 CCHC céc s nganh cap tinh, UBND cap huyén,
UBND cip x& giai doan 2022-2030 (sau khi Bo Noi vu ban hanh Bé an “Xac
dinh Chi s6 CCHC chinh cua cac bo, co quan ngang bd, UBND tinh, thanh ph
truc thuoc Trung wong” giai doan 2022-2030); thuc hién do luong, xac dinh Chi
sb hai long cua ngudi dan ddi véi chat luong céc dich vu cong dam bao khach
quan, toan dién, cdng bang, kip thoi, phan anh day du, da chiéu két qua trién
khai CCHC tai cac co quan, don vi, dia phuong.

- Pé nghi Uy ban Mat tran T6 qudc va cac to chac chinh trj - x3 hoi cac
cap tiép tuc phat huy vai tro gidm sat, phan bién trong thuc hién CCHC nha
nudC C4C Cap; tang cuong tuyén truyen van dong, nam bat kip thoi nhiig kién
nghi cua doan vién, hoi vién, cac tang |6p Nhan dan dé phan anh véi cap uy
dang, chinh quyén céc cap gop phan thuc day céng tic CCHC, nang cao chi s6
hai 10ng ctia ngudi dan dbi véi su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc.

- Phét huy vai trd caa Nhan dan, doanh nghiép va co quan truyén thdng,
bao chi trong viéc giam sét thuc hién cong tac CCHC, gop phan nang cao hiéu
lyc, hiéu qua hoat dong cua chinh quyén, cai thién méi truong dau tu kinh
doanh, dau tranh phong, chong tham nhiing, lang phi, tiéu cuc.

2. Nhiém vu, giai phap thwong xuyén

2.1. Tiép tuc ting cuong cong tac chi dao diéu hanh trong CCHC véi tinh
than quyét liét, bai ban, manh dan, dot pha, dam nghi, dam lam trong CCHC;
tich cuc hoc tap, nhan rong, ap dung cac sang kién, moé hinh, cach 1am hay trong
CCHC dé mang lai hi€u qua tac dong lon dén su phat trién kinh té x3 hoi cta
tinh; nang cao su hai long cta ngudi dan ddi véi sy phuc vu cia co quan hanh
chinh nha nuéc. Trong dé, trudc hét phat huy vai trd Ban Chi dao CCHC tinh,
vai trd nguoi dung dau trong cong tac 1anh dao, chi dao CCHC. Tang cudng vai
tro, trach nhiém, nang lyc cta co quan thuong tryc Ban Chi dao CCHC tinh va
cac co quan dugc giao chil tri trién khai cac ndi dung CCHC; c6 co ché phan
cong, phdi hop rd rang, cu thé, & tham quyén, trach nhiém giita cac co quan,
don vi trong trién khai cac noi dung CCHC.

2.2. Pay manh cong tac thdng tin, tuyén truyén, nang cao nhan thac cho
can bg, cdng chuc, vién chac, nguoi dan, doanh nghiép; do6i mai, da dang hoa
cac hinh thirc tuyén truyén; ting cudng cac hinh thuc thong tin, tuong tic voi
nguoi dan, doanh nghiép; nang cao chat lugng, chi trong tuyén truyén nhiing
giai phap, loi ich ma chinh quyén cung cap cho ngudi dan, doanh nghiép; co
hinh thirc biéu duong, khen thuong kip thoi cac ca nhan, to chuc thyuc hién tot
cbng tac CCHC.

2.3. Uu tién bé tri nguén lyc tai chinh va nhan luc day da cho thyc hién
nhiém vu CCHC; nang cao nang luc nghién ctru va tham muu cia cac co quan,
don vi trong thuc hién nhiém vy CCHC. Ting cudng dao tao, bdi dudng nang
cao nang luc chuyén mén, nghiép vu, ki nang cho doi ngii can bg, cong chic,
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vién chac truc tiép tham muu nhiém vy CCHC ¢ cac so, nganh, dia phuong.
Trong pham vi can d6i ngan sach dia phuong, wu tién bd tri nguon luc tai chinh
dé trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC.

2.4. D6 méi phuong phap theo ddi, danh gia dinh ky két qua thuc hién
nhiém vu CCHC; c¢6 cac giai phap, bo tiéu chi dé khao sat, danh gia thuc chét sy
hai 10ng cta ngudi dan, té chire d6i v6i su phuc vu caa co quan hanh chinh nha
nudc; tiép tuc nghién ctu, hoan thién Bo Chi sb theo dbi, danh gia két qua
CCHC hang ndm cua cac s, ban, nganh; co quan Trung uong dong trén dia ban;
UBND cap huyén, cap x&; d6i méi, nang cao chat luong cong tac t6 chuc danh
gia, xac dinh chi s6 CCHC theo hudng toan dién, da chiéu, cong khai, minh
bach, tang cuong tng dung cong nghé thong tin trong t6 chic khao sat, danh
gia. Ung dung cong nghé théng tin trong khao sat, diéu tra x& hoi hoc dé cung
cap thong tin thuong xuyén, lién tuc veé tinh hinh phuc vu cta cac co quan hanh
chinh trén dia ban tinh.

2.5. Bay manh ¢ng dung khoa hoc va cong nghé, nhat la céng nghé théng
tin, truyén thdng, cong nghé sé trong hoat dong ctia co quan hanh chinh nham
nang cao nang luc, hiéu qua hoat dong, chat lwong phuc vu cua céc co quan
hanh chinh.

2.6. Thuc hién tét cong tac kiém tra dinh ky, dot xuat vé CCHC nham
phat hién cac ton tai han ché tir d6 ¢ cac giai phap chan chinh, khic phuc, bo
ctru kip thoi cho céac co quan, don vi, dia phuong.

3. Khung nhiém vu trong tdm dén nim 2025, dinh hwéng dén nim
2030

Can cur chire nang, nhiém vu va phan cong trach nhiém co quan chu tri, co
quan phéi hop, don dbc va thoi gian hoan thanh nhiém vu duoc giao tai Phu luc
04 kém theo P& 4n nay, cac co quan, don vi, dia phuong cu thé hda, chu dong
trién khai thuc hién.

4. Kinh phi thuc hién:

Kinh phi thuc hién Dé an nay dugc dam bao tir nguén ngan sach nha nudc
theo phan cap quan Iy va cac nguon kinh phi hop phap khac theo quy dinh.

Hang nim, Giam ddc (Thu truéng) cac so, ban, nganh cap tinh; Chua tich
UBND cap huyén va cac co quan c6 lién quan cin ctr nhiém vu duoc giao trong
Pé an va Ké hoach CCHC cua tinh, cia dia phuong c6 trach nhiém lap dy toan
kinh phi giri co quan tai chinh cing cip trinh co quan c6 tham quyén xem xét
quyét dinh. DPoi véi cac nhiém vu trong tam da dugc phé duyét kinh phi, thuc
hién theo Quyét dinh da dugc phé duyét.
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Phan thé ba
TO CHUC THUC HIEN

1. Cac sé, ban, nganh, domn vi cap tinh; cic co quan Trung wong déng
trén dia ban tinh; UBND cdp huyén va cac co quan, don vi lién quan.

- Cu thé hoéa cac chi tiéu, nhiém vu tai Nghi quyét ) 12-NQ/TU, Pé an
nay gan voi xay dung Ké hoach CCHC hang nam cua timg co quan, don vi dé to
chtre trién khai thuc hién dam bao thuc chat, hiéu qua, dung tién do dé ra; phat
huy vai tro, trach nhiém nguoi ding dau cac co quan, don vi trong trién khai
thuc hién CCHC; chi dao quyét liét cac giai phap moi, tao budc dot pha vé
CCHC trong tung co quan, don vi, dia phuong.

- C4c co quan, don vi, dia phuong chu dong tham muu t6 chirc dang va
cap uy cung cip xay dung ké hoach, chuong trinh hanh dong t6 chirc thyc hién
c6 hi¢u qua cac ndi dung Nghi quyet s 12-NQ/TU va Bé an nay. Vian ban chi
dao trién khai cua s, ban nganh cap tinh; cac co quan Trung uong dong trén dia
ban; UBND cép huyén; cic co quan, don vi, dia phuong co lién quan gu1 vé
UBND tinh (qua S& Noi vu) dé theo di, tong hop theo quy dinh. Dinh ky hang
nam xay dung ké hoach CCHC nam, 16ng ghép viéc trién khai thuc hién ké
hoach niam véi thuc hién Nghi quyét s6 12-NQ/TU va Pé an nay.

- Tong hop két qua thuc hién, bao cdo UBND tinh (qua S& Noi vu) dinh
ky hang quy, 6 thang, hang nam hoic bao cao dot xuat gan v6i bao cao CCHC;
thuc hién viéc so két, tong két thuc hién viéc thuc hién Dé an nay gan véi so két
tong két CCHC theo quy dinh.

- Hang nam, cac s&, ban, nganh cap tinh; UBND cap huyén, cac don vi
lién quan cin ctr nhiém vy duoc giao tai Pé an nay, 1ap dy toan kinh phi thuc
hién guri co quan tai chinh cung cap tong hop, trinh co quan c6 tham quyén xem
xét, quyét dinh.

- C4c co quan, don vi duoc giao cha tri tham muu cac Dé an lién quan co
trach nhiém xay dung, trinh co quan c6 tham quyén phé duyét va té chic thuc
hién theo quy dinh.

2. Sé N§i vu

- Phéat huy vai tro la co quan thuong truc Ban Chi dao CCHC tinh, co
nhiém vy gitp UBND tinh, Cha tich UBND tinh huéng dan, don doc, theo di,
kiém tra cac co quan, don vi ¢ lién quan trong viéc trién khai thuc hién Nghi
quyét s6 12-NQ/TU, Pé an nay gan voi Chuong trinh, Ké hoach CCHC tong
thé, hang nim cua tinh dam bao chat luong, thuc chét, hiéu qua, ding yéu cau,
tién do dé ra.

- Tham muwu UBND tinh, Cha tich UBND tinh cac giai phap cu thé dé
tang cudng cdng tac chi dao, diéu hanh vé CCHC; trién khai thuc hién cac noi
dung Vvé cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc; cai cach ché do cong vu.
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- Tang cudng cdng tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hién Nghj
quyét sé 12-NQ/TU gan véi ké hoach kiém tra, thim dinh CCHC va béo céo
UBND tinh hang quy, 6 thang va hiang nim hoic dot xuat theo quy dinh.

- Chu tri phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan tham muu UBND tinh trién
khai xac dinh Chi s6 CCHC hang niam ctia cac so, ban nganh, dia phuong; tham
muu Xay dung bo tiéu chi xac dinh chi s6 CCHC, cac giai phap dé khao sét,
danh gia sy hai 10ng cua nguoi dan, doanh nghiép dbi véi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nudc dé xac dinh chi s6 CCHC hang nam cho cac don vi,
dia phuong.

- T6 chuc cac 16p bdi dudng, tap huin k§ ning, nghiép vu cho cén bo,
cbng chuc, vién chuc thuc hién cong tac CCHC theo quy dinh.

- Tham muu UBND tinh thuc hién so két, tong két viéc thuc hién CCHC
trén dia ban tinh gan véi so két, tong két thuc hién Nghi quyét s6 12-NQ/TU va
Pé an nay.

3. Sé Tw phap

- Chu tri tham muu UBND tinh thuc hién cac nhiém vu vé cai cach thé
ché; theo di, don ddc, tong hop viéc trien khai thuc hién cac nhiém vu vé cai
cach thé ché.

- Chu tri tham muu cap nhat c6 hiéu qua co so dix liéu vé ho tich, dam
bao lién thong dong bo va chia sé dir liéu ding chung, két noi voi cac hé thong
co s dir lieu Quéc gia, bo, nganh lién quan.

4. Vin phong Uy ban nhan dan tinh

Chu tri tham muu UBND tinh trién khai noi dung cai cach thu tuc hanh
chinh; trién khai Hé thong thong tin béo céo cua tinh; tham muu UBND tinh chi
dao, diéu hanh dua trén dir liéu so; theo ddi, danh gia tinh hinh, két qua thuc
hién nhiém vu cua UBND tinh, Cha tich UBND tinh giao cho cac co quan, don
vi, dia phuong; ket qua giai quyet tha tuc hanh chinh, sy hai Iong cta nguoi dan,
doanh nghiép vé két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

5. Sé Tai chinh

- Trén co s6 linh vyc quan 1y, tham muu UBND tinh phuong an bd tri
kinh phi trién khai thuc hién cac nhiém vu dugc giao tai Dé an.

- Chu tri tham muu, dé xuat UBND tinh thuc hién cac nhiém vu vé cai
cach tai chinh cong; theo ddi, don déc, tong hop viéc trién khai thuc hién nhiém
vu Vé cai cach tai chinh cong.

- Tong hop, tham muu UBND tinh bé tri kinh phi trién khai thuc hién
Nghi quyét s6 12-NQ/TU, Pé an nay gan véi thuc hién nhiém vu CCHC hang
nam trong dy toan chi thuong xuyén ngan sach hang nam cua cac so, nganh, dia
phuong theo quy dinh ctia Luat Ngan sach nha nuéc va cac vin ban husng dan
thuc hién.
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6. S& Thong tin va Truyén théng

- Chu tri tham muu UBND tinh thuc hién céc nhiém vu vé xay dung chinh
quyén dién tr, chinh quyén sé. Theo ddi, dén ddc, tong hop viéc trién khai thuc
hién nhiém vu vé xay dung chinh quyén dién ti, chinh quyén sb.

- Xay dung ké hoach, noi dung thong tin, tuyén truyén vé CCHC trén céc
phuong tién thong tin dai chung véi cac hinh thirc phit hop nham nang cao nhan
thirc, phat huy tinh than trach nhiém cta ngudi ding dau, nd luc cua cac nganh,
cac cép va Nhén dan dé thuc hién &t nhiém vu CCHC.

7. S6 Khoa hec va Cong nghé

- Chu tri, tham muu UBND tinh thyc hién cac nhiém vu vé ap dung Hé
théng quan ly chat lwvgng theo TCVN 1SO 9001:2015 trong hoat déng cua cac co
quan hanh chinh nha nuéc theo hudng cac quy trinh dién tir, ap dung cdng nghé
ky thuat s6. Theo dbi, hudng dan don déc, giam sat, kiém tra, tong hop viéc
trién khai thuc hién nhiém vu vé &p dung Hé théng quan Iy chat lugng theo
TCVN ISO 9001:2015.

- Chu tri viéc tham dinh quy trinh ndi bo giai quyét tha tuc hanh chinh
dam bao theo quy dinh, thuc hién kiém tra viéc tuan thu quy trinh trong giai
quyét thu tuc hanh chinh.

- Tham muu day manh viéc nghién ctu ang dung khoa hoc cong nghg,
tim kiém va phét huy sang kién, giai phap hitu ich trong CCHC.

8. S& Ké hoach va Pau tu

Chu tri tham muu UBND tinh cac nhiém vu, giai phap nham cai thién moi
truong dau tu, kinh doanh, nang cao chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI).

9.S6'Y té

- Chu tri tham muu UBND tinh cac nhiém vy, giai phap d6i mai t6 chuc,
quan ly, nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong ciia cac don vi su nghiép cong
lap trong linh vuc y té.

- Tham muu trién khai thuc hién phuong phap do luong muac do hai long
ctia ngudi dan d6i voi dich vy y té cong.

10. Sé Giao duc va Pao tao

- Chu tri tham muu UBND tinh cac nhiém vy, giai phap d6i mai t6 chuc,
quan ly, nang cao chat lwong, hiéu qua hoat dong cua don vi sy nghiép cong lap
trong linh vuc Giao duc va Pao tao.

- Tham muu trién khai thuc hién phuong phap do luong muac do hai long
cua nguoi dan déi véi dich vy gido duc cong.

11. S& Tai nguyén va Moi truong

- Chii tri tham muu cap nhat c6 hiéu qua co so dir lieu vé dat dai, dam
bao lién thong dong bo va chia sé dir liéu ding chung, két ndi voi cac hé thdng
co s dir liéu Quéc gia, bo, nganh lién quan.

- Tiép tuc ra soat Bo thi tuc hanh chinh trong linh vuc dat dai theo huéng
don gian héa; day manh @ng dung céng nghé thong tin trong thuc hién thu tuc
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dang ky, cap Glay chiing nhan quyén sir dung dat, tai san gan lién véi dat, tha
tuc chuyén quyén sé hiru nha, dang ky quyén sir dung dat bao dam phu hop voi
quy dinh hién hanh.

12. Cong an tinh

Chu tri xay dung va quan 1y co s& dit liéu qudc gia vé dan cu, cap va quan
Iy can cudc cdng dan, thuc hién tich hop két ndi chia sé théng tin gitta Co s¢ dit
licu Quéc gia vé dan cu voi cac co so dir liéu cua cac bo, nganh, dia phuong bao
dam thdng suét, hoat dong c6 hiéu qua trong do tap trung trién khai thuc hién Ké
hoach s 43/KH-UBND ngay 24/02/2022 cua UBND tinh vé trién khai thyc
hién D& an phat trién ung dung dit li¢u dén cu, dinh danh va xac thyc di¢n tur
phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nam 2030
trén dia ban tinh Ha Tinh.

13. Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh phéi hgp Bao Ha Tinh va cac
co’ quan, don vi lién quan

Chu tri, phdi hop Véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan xay dung chuyén
muc, chuyén trang va tuyén truyén co trong tam, trong diém, bang nhiéu hinh
thie da dang, phong phu vé cong tdc CCHC, Nghi quyét sé 12-NQ/TU va Bé an
nay.

14. Céc co quan Trung wong dong trén dia ban tinh theo chire nang nhiém
vy, Xay dung ké hoach va t6 chuc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 12-NQ/TU,
Pé an nay gan voi ké hoach CCHC hang nam dam bao hiéu qua, thiét thyc.

15. Bé nghi cac ban PBang, Uy ban Kiém tra, Van phong Tinh ty theo chuc
nang, nhiém vy phéi hop, chi dao, theo déi, hudng dan, don déc, kiém tra, giam sat
viéc thuc hién Nghi quyét s6 12-NQ/TU gan véi trién khai thuc hién Bé an nay;
dinh ky bao céo két qua véi Ban Thuong vu Tinh tty, Ban Chap hanh Dang b tinh
theo quy dinh.

16. Bé nghi Uy ban Mit tran To québc va té chie chinh tri - xa hoi cap tinh

- Tang cuong phdi hop tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va
Nhan dan tich cuc tham gia vao cac khau, linh vuc trong tién trinh CCHC; nim
bat kip thoi tim tu nguyén vong, kién nghi ctia doan vién, hoi vién va Nhan déan
dé phan &nh voi cap uy, chlnh quyén gép phan nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat
déng cua chinh quyén cac cap.

- Phat huy vai trd gidm sat, phan bién caa Mit tran T6 quédc va cac to chuc
chinh tri - x& hoi trong thuc hién CCHC nha nudc céc cap; van dong ngudi dan,
doanh nghiép va co quan truyén thdng, bao chi giam sat viéc thuc hién CCHC
gop phan cai thién méi truong dau tu, kinh doanh va dau tranh phong, chéng
tham nhiing, 1ang phi, ti€u cyc./.

UY BAN NHAN DAN TINH

g
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) PHU LUC 01 )
THONG KE VAN BAN CHI PAO TRONG TAM CUA PANG VE
. CAI CACH HANH CHINH
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qud hoat dong cua ciac don vi sy khoa Xl
nghiép cong lap
Vé tap trung xay dyng doi ngii can bo BCHTW
4 | Nghiquyét | 26-NQ/TW | 19/5/2018 | €4 cap, nhat I cap chicn lwc da | “p
pham chat, nang lyc va uy tin, ngang khoa XI|
tam nhiém vu
’ Vé nang cao hiéu qua cong tac quan Bb
5 | Kétluan 40-KL/TW | 18/7/2022 | 1y bién ché cta hé thong chinh tri giai Chinh tri
doan 2022-2026 :
Ve bién ché cac co quan dang, Mat
, tran TO quoc, t0 chirc chinh tri - xa B6
6 | Quyét dinh 72-QD/TW | 18/7/2022 | hoi ¢ trung wong va cac tinh uy, thanh o
, ) . £ N Chinh tr1
uy, dang uy khoi tryc thudoc Trung
uong giai doan 2022-2026
Il | CAP TINH
Thyc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW
ngay 25/10/2017 Ho1 nghi lan thir 6,
1 C‘hu:on{g trinh 920-Ctr/TU | 31/01/2018 BCH TW Dang khoa XII Ve Mot so Tinh ty
hanh dong van dé vé tiép tuc d6i mai, sap xép, to
chttc bd may cua hé thdng chinh tri
tinh gon, hot dong hiéu luc, hi€u qua
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Ngay Co
g7 | Tén logi vin S6, ky hiéu | thang , quan
ban van ban nam ban Trich yéu van ban ban
hanh hanh
Thyc hién Nghi quyét sé 19-NQ/TW
ngay 25/10/2017 Hoi nghi }ﬁn thir 6,
Chuong trinh | 1011- BCH TW Dang khoa XII vé Tip tue |
2 hanh da CTI/TU 03/5/2018 | d6i moi h¢ thong t6 chue, quan 1y, | Tinhuy
anh dong ~ £ N .
nang cao chat lugng va hi¢u qua hoat
dong cua cac don vi sy nghiép cong
lap
Dai hoi
. L 4 LA T A . | Dai bicu
3 | Nghiquydt | 01-NQ/PH | 16/10/2020 | Nghi quyét dai hoi Dang bo tinh Ha | po 'y
TTl’lh \ A
tinh lan
thu XIX
Chuong trinh Thue hign Nghi quyét Pai hoi dai
4 hanh dong 01-CTr/TU | 08/12/2020 | biéu Pang bo tinh lan thir XIX nhi€ém | Tinh uy
i ky 2020-2025
Vé day manh cai cach hanh chinh,
nang cao hi€u lyc, hiéu qua hoat dong
5 | Nghi quyét 12-NQ/TU | 26/05/2022 | caa chinh quyén cic cap giai doan | Tinh uy
2022-2025, dinh huéng dén nim
2030
Vvé xay dung doi ngl can bd thudc
dién Ban Thuong vu Tinh uy quan ly,
6 | Nghiquyét | 03-NQ/TU | 15/7/2021 Egattuﬁ o ;LZ‘;BC%C}E?;‘SB 2“‘35 Tinh ity
tin, ngang tdm nhiém vu d&én nam
2030 va nhiing nam tiép theo
Vé tiép tuc siét chat ky luat, ky cuong
hanh chinh, ndng cao dao duc cong
7 | Kétluan 29-KL/TU | 22/7/2021 | vu trong can b, cong chtrc, vién chirc | Tinh Gy
va can bo, chién sy luc luong vii
trang, dap tng yéu cau nhiém vy
Vé tap trung lanh dao, chi dao chuyén
8 | Nghi quyét 05-NQ/TU | 22/10/2021 | d6i s6 tinh Ha Tinh giai doan 2021 - | Tinh ity
2025, dinh huéng dén nam 2030
Vé ting cudng su lanh dao cua Pang
9 | Chi thi 17-CT/TU | 28/12/2021 | trong xay dung van hoa cong so, van | Tinh uy
hoéa doanh nghiép
Vé day manh cai cach hanh chinh,
nang cao hiéu lyc, hi¢u qua hoat dong
10 | Nghi quyét 12-NQ/TU | 26/05/2022 | cua chinh quyén cac cap giai doan | Tinhuy

2022-2025, dinh huéng dén nam
2030




42

PHU LUC 02

THONG KE VAN BAN CHI PAO TRONG TAM CUA NHA
NUOC VE CAI CACH HANH CHINH

(Kém theo Pé an ngay so [ 12022 cia UBND tinh)
Tén s .
loai | S6, ky hiu van | 9> thang, Co quan
STT o . nim ban N SR ban hanh
van ban R Trich yéu van ban < 1
- hanh van ban
ban
I | TRUNG UONG
Nghi 59/2012/ND- Quy dinh vé theo ddi tinh hinh thi | Chinh
. dinh CP 23/07/2012 hanh phap luat phu
9 Ngh1 63/2010/ND-CP 08/6/2010 Ql{y dinh vé kiém sodt thu tuc hanh | Chinh
dinh chinh phu
Nohi Stra d6i, bd sung mot sb djéu qﬁa Chinh
3 di%l h 92/2017/NB-CP 07/8/2017 cac Nghi dinh lién quan dén kiém hi
: soat thu tuc hanh chinh phu
Nghi (;uy leh ve thErc hl?n co che mot Chinh
4 dinh 61/2018/Nb-CP 23/4/2018 ctra, mot cua lién thong trong giai hit
) quyét thu tuc hanh chinh P
5 | Nehi | 4snoo0ND-cp | 0sapo20 | Quy dinh vé thuc hién thi tue hanh | Chinh
dinh chinh trén moi trudng dién tir phu
Nghi QuyA d;nhA to ChlfC cdc co quan | oo
6 : 24/2014/ND-CP 04/4/2014 chuyén moén thugc UBND tinh,
dinh \ X A phu
thanh pho truc thugc Trung vong
Quy dinh t6 chirc cac co quan
Nghi i chuyén mén thudc Uy ban nhan dan | Chinh
! dinh 37/2014/NB-CP 05/5/2014 huyén, quén, thi xa, thanh pho thudc phu
tinh
g | Nehi | 108/2020/ND- 14/9/2020 Stra doi, bo sung modt sO diéu cia | Chinh
dinh CP Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP phu
Nghi | 120/2020/ND- Quy dinh vé thanh lap, to chirc lai, | Chinh
9 dinh CP 07/10/2020 giai thé don vi sy nghiép cong lap phu
10 | Nehi 6 nonoNb-cP | 01/06/2020 | QY dinh ve vitri viéc lam va bién | - Chinh
dinh ché cong chirc. phu
. ] Quy dinh vé vi tri viéc lam va sb
11 | Nehi | 10672020ND- | 40019050 | neuoi lam viee trong don vi sw| Cron
dinh CP A A A phu
nghiép cong lap
Quy dinh ché do trach nhi¢m doi véi
Nghi 157/2007/ND- ngudi dung dau co quan, to chirc, | Chinh
12 dinh CP 2711072007 don vi cuia nha nudc trong thi hanh phu
nhiém vy, cong vu
13 Ngh1 138/2020/ND- 27/11/2020 Ql{y dg,nhAve tuy,en dung, str dung va | Chinh
dinh CP quan 1y cong chuc phu




43

14 Ngh1 115/2020/ND- 25/09/2020 Quqy d1’nh. Ye tu}’len dung, st dung va Chinh
dinh CP quan ly vién chirc phu
Nghi | 101/2017/ND- Quy dinh vé dao tao, bdi dudng can | Chinh
15 dinh CP 01/9/2017 bd, cong chirc, vién chirc phu
Stra d6i, bo sung mc}t,sé quy dinh vé
Nghi i can bd, cong chirc cap xa va nguoi | Chinh
16 dinh 34/2019/NB-CP 241412019 hoat dong khong chuyén trach ¢ cap phu
x4, thon, t6 dan pho
Nghi ) Quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 | Chinh
17 dinh 63/2016/Nb-CP 21/12/2016 diéu ctia Ludt Ngan sach nha nude phu
18 Ngh1 60/2021/ND-CP 21/6/2021 Quy d}nh co gl}e tuA chuAtal chinh cia | Chinh
dinh don vi su nghiép cong lap phu
Nohi Ban hanh chuong trinh tong thé cai Chinh
19 Q & & 76/NQ-CP 15/7/2021 cach hanh chinh nha nuéc giai doan hi
W 2021-2030 Pt
, Phé duyét Dé 4n doi méi viéc thyc | Thi
Quyet ) hién co ché mot cira, mot ctra lién tuong
20 dinh 468/Qb-TTg 2713/2021 thong trong giai quyét thu tuc hanh | Chinh
chinh phu
Vé viéc ap dung hé thong quan ly ,
X chat lwong theo tiéu chuan qudc gia Thu
g1 | Quyet | 192014QD- | 45039014 | TCVN 9001:2008 vao hoat dong ctia | P8
dinh TTg , P A A A Chinh
cac co quan, to chirc thugc hé thong hi
hanh chinh nha nuéc phu
A A 2 A Thu
Ve viéc day n}anh thuc hién Chuong tuon
22 | Chi thi 23/CT-TTg 02/09/2021 | trinh tong thé cai cach hanh chinh &
o Chinh
nha nudc giai doan 2021-2030
phu
Thu
Loy i Vé viéc ting cuong ky luat, ky| tudng
23 | Chi thi 26/CT-TTg 05/09/2016 cuong hanh chinh nha nuée cac cap Chinh
phu
Hudng dan thyc hign Nghi dinh so BS
R 59/2012/ND-CP vé theo doi tinh N
24 Thtfrng 04/ 2§$1P/ TT" | 21/06/2021 | hinh thi hanh phap luat va Nehi dinh nione
s6 32/2020ND-CP sira doi Nghi | .
dinh s 59/2012/ND-CP phap
Huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh Vin
A ciia Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP N
o5 | Thong | OL2018/TT- 1 531119018 | ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé | PHond
tu VPCP ‘ Chinh
thue hién co ché mot cira, mot cura hi
lién thong trong g1a1 quyét TTHC P
Vé nang cao chit luong cong tac Thu
v g x ) xay dung, hoan thién hé théng phap | tudng
26 | Chithi | s043/CT-TTg | 11/12/2020 |} ~ U3 tang curomg hiéu qua thi hanh |  Chinh
phép luat phu

CAP TIiNH
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Quyét

3504/QD-

Ban hanh Chuong trinh tong thé cai

UBND

1 . 22/10/2021 | cach hanh chinh nha nudc tinh Ha .
dinh UBND Tinh giai doan 2021-2030 tinh
X ] Ban hanh Quy ché va B¢ tiéu chi
o | Quet | 2125Qb 17/10/2022 | xéc dinh chi 6 CCHC trén dia ban | oD
dinh UBND tinh tinh
Quy ché ph01 hop trong cong tac
X xay dyng kiém tra, tu kiém tra, xu
Quyet 10/2018/Qb- UBND
3 dinh UBND 06/04/2018 | 1y; ra soat, hé thong hoa va cép nhat tinh
vao co so dir liéu quéc gia vé phap
luat, hé thdng cong bao dién tir tinh
) Ban hanh Quy ché ti€p nhén, xu ly
Quyet 53/2021/Qb- phan  anh, kién nghi cua| UBND
4| dinh UBND 071212021 | 4 hhan, t6 chirc v& quy dinh hanh | tinh
chinh trén dia ban tinh Ha Tinh
£ ) Quy dinh %) lugng can b, cong
5 | Quyet | 19/2021/QB 16/4/2021 | chirc cdp xa trén dja ban tinh Ha | CoND
dinh UBND tinh
: Tinh
R Phé duyét Dé an chuyén ddi sb trén
6 | QY | 424/0P-UBND | 18/02/2022 | dia ban tinh Ha Tinh giai doan 2021- | ©oND
dinh 2025 tinh
X i Vé viéc quy dinh s6 luong cap phd
7 %‘gﬁt 16631\?;) 13/4/2021 cac co quan chuyén mon thudc Ut?nl\}llD
' UBND tinh
Quy dinh trach nhiém thyc hién ky
X i luat, ky cuong hanh chinh trong déi
g | Quyet | 522017/QB- 1 551115017 | ngii can bé, cong chirc, vien chirc va | U
dinh UBND o A . - tinh
: can b, chién sy luc luogng vii trang
trén dia ban tinh
Quyét | 20/2019/Qb- Quy ché van héa cong vu tai cac co | UBND
O | dinh UBND 19/04/2019 | 0 1an, don vi trén dia ban tinh tinh
Quy dinh trdch nhiém ngudi dung
X dau co quan hanh chinh nha nudc va
10 %Tr}l/ﬁt 54/60813/[()219- 27/9/2019 co quan Trung wong dong trén dia Ut?nl\lllD
’ ban tinh v€ thuc hién cai cach hanh
chinh
’ Ban hanh B¢ tiéu chi danh gia muc
11 | Q| 3650p-UBND | 28/01/2019 | 40 X3y dung Chinh quyén dién twi UBND
dinh cua cac co quan nha nudc trén dia tinh
ban tinh Ha Tinh
Nghi 46/2021/NQ- Quy dinh mot s6 chinh sach phat HDND
12 & HPND 16/12/2021 | trién ngudn nhan lyc chat luong cao tinh
qauy tinh Ha Tinh giai doan 2022-2025
Ban hanh Quy dinh quan ly t6 chirc
bo may, bién ché, can by, cong
X chure, vién chiric trong co quan hanh
Quyet 55/2021/Qb- . : >~ .~ | UBND
13 dinh UBND 31/12/2021 | chinh, don vi su nghiép cong lap va tinh

nguodi quan ly doanh nghiép Nha
nuoc, ki€ém soat vién, nguoi dai dién
phan von Nha nudc thugc UBND
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tinh

Quyét

32/2016/Qb-

Quy ché quan 1y, st dung chir ky sb

UBND

14 . 07/05/2016 | chuyén dung trong cac co quan nha .
dinh UBND nudc trén dia ban tinh Ha Tinh tinh
Ban hanh Quy ché bao dam an toan
X ) thong tin mang trong hoat dong ung
15 | Quyet | O12021/QD- | 19/01/5001 | dung cong nghé thong tin ciia cdc co | DD
dinh UBND \ AR X tinh
quan nha nudc trén dia ban tinh Ha
Tinh
£ Ban hanh Bo tiéu chi danh gia két
17 | Quet | 2853/Qb- 08/11/2021 | qua phét trién chinh quyén s6 trong | CoND
dinh UBND . N \ tinh
cac co quan nha nudc tinh Ha Tinh
Ban hanh ma dinh danh dién tir cua
’ cac co quan, don vi hanh chinh \{é
Quyet 3109/Qb- su nghi¢p tinh Ha Tinh phuc vu két | UBND
181 dinh UBND 09/08/2021 | 16 “chia se di lieu gitia cdc hé | tinh
thong thong tin, co s& dir li¢u véi
cac B, nganh, dia phuong
19 Quyét 3282/Qb- 20/9/2021 Phé duyét Kién trac Chinh quyén UBND
dinh UBND dién tur tinh Ha Tinh, phién ban 2.0 tinh
Quyét | 1402/QDb- V& viéc Ban hanh Danh muc co sé | UBND
20| &inh | UBND 12/07/2022 | 4 1isu dimg chung tinh Ha Tinh tinh
’ V¢ viéc ban hanh Danh muc 7th1”1 tuc
21 Quyét | 1656/Qb- 15/8/2022 hanh chinh du diéu kién trién khai | UBND
dinh | UBND dich vu cong truc tuyén toan trinh tinh
trén dia ban tinh Ha Tinh
Vé viéc ting cuong hiéu qua khai
) s ) thac, su dung dich vu cong truc | UBND
22 | Chithi | 08/CT-UBND 17/05/2018 fuyén mite do 3, mitc do 4 trén dia tinh
ban tinh
Vé viéc tang cuong bao dam an toan UBND
23 | Chithi | 13/CT-UBND 13/8/2019 thong tin mang trong cac co quan tinh
nha nudc trén dia ban tinh Ha Tinh
Vé trién khai Chuong trinh hanh
Ké dong cia BCH béang bd tinh thuc | UBND
24 | hoach | L78/KH-UBND | 04/6/2018 |} i *Nobi quyét sé 18-NQ/ITW, 19- | tinh
NQ/TW
’ Trién khai thyc hién D& an doi méi
25 | K€ | 223/KH-UBND | 30/6/2021 | Vi¢C thuc hien co ché mot cua, mot | - UBND
hoach ctra lién thong trong gidi quyét thu tinh

tuc hanh chinh trén dia ban tinh
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26

Ké
hoach

375/KH-UBND

13/10/2021

Thuc hién Nghi quyét sb 03-NQ/TU
ngay 15/7/2021 ctiia Ban Chap hanh
Pang bo tinh vé xay dung doi ngii
can bg thudc dién Ban Thuong vu
Tinh Uy quan 1y, nhat 1a Uy vién
Ban Chép hanh Dang bo tinh di
pham chat, nang lyc va uy tin, ngang
tam nhiém vu dén nam 2030 va
nhitng nam tiép theo

UBND
tinh

27

Ké
hoach

235/KH-UBND

06/05/2015

Ké hoach hanh dong thyc hién Nghi
quyet s6 36-NQ/TW cua Bo Chinh
trj vé ddy manh tng dung, phat trlen
CNTT dap ung yéu cau phat trién
bén Vlrng va h01 nhap qudc té

UBND
tinh

28

Ké
hoach

393/KH-UBND

29/10/2020

Chuyén d6i so tinh Ha Tinh giai
doan 2021-2025, dinh hudng dén
nam 2030

UBND
tinh

29

Ké
hoach

41/KH-UBND

18/02/2021

Trién khai thuc hién Dé an thi diém
chuyén giao mot sé nhiém vy hanh
chinh cong thyc hién qua dich vu
Buu chinh cong ich trén dia ban tinh
Ha Tinh - giai doan II

UBND
tinh

30

Ké
hoach

66/KH-UBND

12/3/2021

Trién khai thi diém Hé théng giam
sat va diéu hanh thong minh (I0C)

UBND
tinh

31

Ké
hoach

388/KH-UBND

20/10/2021

Phat trién doanh nghiép cong ngh¢
sd, chuyén d6i s6 trong doanh
nghi¢p, hop tac xa va hd kinh doanh
trén dia ban tinh Ha Tinh giai doan
2021-2025

UBND
tinh

32

Ké
hoach

396/KH-UBND

22/10/2021

Thuc hién Quyét dinh sb 21/QP-
TTg ngay 06/01/2021 cua Thu
tuéng Chinh phii vé phé duyét Dé 4n
“Dao tao va phét trién ngudn nhan

luc an toan thong tin giai doan 2021
- 2025

UBND
tinh
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) PHU LUC 03 )
Keét qua thyc hién nhiém vu, quyén han cia UBND cac cap nhiém ky
2016 - 2021 trén mot so linh vuc chi yéu

(Kém theo Bé dn sé:  ngay | /2022 ciia UBND tinh)

1. Vé linh viec néng nghiép, néng thon va xdy dung néng thén méi

Téc do ting trudong binh quan tr ndm 2016 dén nay, toan nganh dat
1,33%. Ty trong gié tri san xuat nganh chin nudi ting tir 48,8% 1én trén 53%; ty
trong nhom cac san pham chu lyc tang tu 30,4% Ién trén 46%; giam ty trong
tréng trot tir 49% xudng con 43%. Nam 2020, c6 thém 87 san pham dat chuan
OCOP, nang s san pham dat chuan dén nay 1én 159 san pham, trong dé co 07
san pham 04 sao, 152 san pham 03 sao. Gia tri san xuét trén don vi dién tich
tang tir 70 triéu dong/ha 1én trén 90 triéu dong/ha.

Chuong trinh Muc tiéu qudc gia xay dung nong thon mdéi, d6 thi van minh
tiép tuc duoc tap trung lanh dao, chi dao. Bé an “Thi diém xdy dung tinh Ha
Tinh dat chudn néng thén méi giai doan 2021-2025” da dugc Thi tuéng Chinh
phu phé duyét; toan tinh c6 tdng sd xd dat chuan 18n 171 x4, chiém 94% (ca
nudc la 62; 03 huyén dat chuan nong thon mdi (Thach Ha, Pic Tho, Vi
Quang); sb don vi cap huyén dat chuan, hoan thanh nhiém vu xay dung ndng
thén méi 1a 06/13 don vi; 04 huyén c6 100% sb xa dat chuan nong thon méi: Vi
Quang, Cam Xuyén, Loc Ha, Huong Son.

2. Vé linh vuc cong nghiép - xdy dung, thwong mai - dich vu va dau tw
phdt trién

Cong nghiép tang trudng nhanh, tiép tuc 1a dong luc chu yéu cua nén kinh
té, binh quan dat 31,1%. Ty trong cong nghiép ting nhanh, tir 12,4% 1én 37,6%.
Dy 4n Khu lién hop gang thép va cang Son Duong Formosa Ha Tinh (giai doan
1) di vao hoat dong, tré thanh hat nhan ting truéng cta nén kinh té. Mot s6 du
an cong nghiép quan trong duoc khoi céng, hoan thanh va budc dau phat huy
hiéu qua. Céc san pham cong nghiép chil luc méi nhu thép, dién dong gop quan
trong vao tang trudng kinh té. Ty I& d6 thi hda hién nay dat 29,8% (nim 2004
dat gan 13%), so véi ca nudc ty 18 do thi hoa dat 40,4% (nam 2004 dat gan
26,4%); dén nay, ty 1é phu kin quy hoach phan khu dat khoang 60% trén dién
tich quy hoach chung; ty I& that thoat nudc 1a 24,95%. Ty 1& dan s6 st dung
nudc sach tai do thi la 82,8%.

Dich vy, thuong mai, du lich timg budc khai thac hiéu qua tiém nang, loi
thé cua tinh, thuc day chuyén dich co cau kinh té, co cdu lao dong. Tang trudng
binh quan gan 04%; tong muc ban 1é hang hoa va doanh thu dich vu ting binh
quan gan 06%/nam; két cau ha ting dich vu, thuong mai phat trién theo huong
van minh, hién dai; thi truong hang hoa ngay cang dap Gng t6t hon nhu cau tiéu
dung cua nguoi dan; cong tac xa hoi hoa dau tu, chuyen d01 mo hinh quan ly
cho, bdo v¢ nguoi tiéu dung tlep tuc dugc quan tam. Két ndi cac tour (cudc du
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lich, chuyen du lich), tuyén du lich duoc chi trong. Gia tri kim ngach xuat khau
tang gap 9,7 1an so voi nam 2015.

Cac thanh phan kinh té phat trién ding dinh hudng, gop phan huy dong,
su dung hiéu qua cac ngudn lyc trong xa hoi. Hoan thanh cb phan hoa va timg
budc thoai von tai cac doanh nghi¢p nha nudc theo 19 trinh dé dugc Chinh phu
phé€ duyét. Cac doanh nghi¢p sau sap xep, d6i méi co ban hoat dong thich mg
v6i co ché thi truong. Khu vyc kinh té tu nhan phat trién kh4, dong goép quan
trong vao chuyen dich co ciu kinh té, giai quyét viéc lam va ting thu ngan sach.
Kinh te c6 voén dau tu nudc ngoai ting trudng cao, dong gop trén 30% GRDP;
kinh té tap thé tung budc hoat dong thuc chét, hiéu qua.

Téng ngudn von huy dong dat trén 164 nghin ty ddng. Co cau von dau tu
toan xa hoi chuyén dich tich cuc, ty trong dau tu tir khu vyue tu nhan tang kha, ty
trong von FDI chiém 15%; thu hat dau tu trong nudc dat két qua tich cuc. X&
hoi hoa dau tu dat két qua ndi bat, nhat 13 ngudn dau tu ha tng d6 thi, thuong
mai, Gido duc - Dao tao, kéu goi duoc mot sd tdp doan 16n nhu Vingroup,
Nguyén Hoang, T&T... dau tu, nghién ctru dau tu cac du an 16n trén dia ban.

3. Vé thu, chi ngan sach

Hoat dong tai chinh, tin dung co ban dap tng nhu cau von phat trién kinh
té - x4 hoi va phuc vu doi séng Nhan dan. Téng thu ngan sach nha nudc trén dia
ban giai doan 2016-2020 dat 55.026 tri¢u dong (thu ngan sach nha nudc trén dia
ban tang nhanh, nam 2020 dat 12.917 tri¢u dong, ting 1 71 1an so v6i nim 2016
(7.562 triéu dong), tbc do ting binh quan trén 10%), gap 1,56 lan tong thu ca
giai doan 2011-2015. Tang ty trong thu tir hoat dong san xuét, kinh doanh trong
co cau thu ndi dja. Chi ngan sach dia phuong co ban dép ung cac nhiém vu. Cac
t6 chtrc tin dung trén dia ban ting truong tot. Huy dong von ting truong binh
quan dat 18%/nam, du no tin dung ting binh quan 17,6%/nam. Trién khai kip
thoi va ¢ hiéu qua cac chinh sach hd tro tin dung, dap ung day di nhu cau von
cho sy phat trién kinh té x4 hoi cta dia phuong.

4. Quan ly tai nguyén, bao vé moi truong

Co ban hoan thanh cong tac do dac, 1ap ban d6 xay dyung hd so dja chinh,
cap glay chtrng nhan quyén st dung dat cho cac t6 chuc, hd gia dinh, c4 nhén.
Céc ton dong trong linh vye dat dai duoc tap trung xu ly. Tang cuong quan ly va
khai thac hiéu qua tiém nang, loi thé rimg va dat 1am nghiép. Cong tac quan ly
quy hoach, khai thac khoang san dugc tap trung chi dao. Viéc cap phép tham do,
khai thac khoang san dam bao dung quy dinh, chu yéu thong qua hinh thire dau
gia. Trién khai thyc hién Dé an xur 1y chat thai ran dat két qua budc dau; xir 1y co
ban céc diém gay 0 nhiém moi truong. Tich cye xur 1y, giai quyet héu qua anh
huong bdi su O moi trudong bién; ph01 hop chi dao hoan thanh viéc khic phuc
cac vi pham vé moi truong va giam sat chit ché hoat dong ciia Cong ty TNHH
Gang thép Hung Nghiép Formosa Ha Tinh. Tich cyuc, chu dong dé ra cac
phuong an phong, chéng thién tai, thich ing voi blen d6i khi hau, han ché thap
nhat thiét hai; wu tién ngudn luc dau tu két cdu ha tang thuy loi, ting cudng ning
luc phong, chong thién tai, ngdp lut, xam nhap man.
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5. Linh vuc van hoa, thé thao, du lich

T6 chure t6t cac sy kién chinh tri, vin hoa gin véi tuyén truyen quang ba
hinh 4nh, tiém ning ving dat, con ngudi Ha Tinh. Cong tac bao ton, phat huy
gia tri di san van hoa vat thé va phi vat thé duoc chu trong, nhat 13 cac di san
dugc To chire gido duc, khoa hoc va vin hoa Lién hiép quoc (UNESCO) vinh
danh. Phong trao toan dan doan két xdy dung doi séng vin hoa gin véi xay
dung nong thon médi, d6 thi van minh lan tdéa sdu rong. Cong tac xa hoi hda xay
dung cac thiét ché van hoéa, thé thao ¢ nhiéu chuyén bién tich cuc. Phong trao
thé thao quan chiing phat trién manh. Thé thao thanh tich cao c6 nhiéu khéi sac.

6. Gido duc - Dao tao

Tiép tuc thuc hién 10 trinh d6i méi can ban, toan dién gido dyc va dao tao,
quy hoach lai hé thong truong 16p, dap ung nhu cau ‘hoc tap, nang cao chat
luong gido duc. Co sé vat chat trudng hoc dugc cung ¢ theo hudng chuan hoa.
Cong tac xi hoi hoa, mod rong cac loai hinh dao tao dat két qua kha. Chat luong
gido duc toan dién co ban dugc gilr vimg; dat chuan phd cap gido duc cac cap
hoc; ty 1é hoc sinh tot nghiép trung hoc phé thong hang nim dat trén 97%, ty 18
hoc sinh vao dai hoc, cao déng trén 43% s6 hoc sinh tot nghi€p; ty 1€ hoc sinh
gidi qudc gia nhiéu nam lién thudc top dau ca nudc.

7. Yté

Do6i moi, sap xép lai to chuc bo may y té tinh gon, nang cao hiéu qua hoat
dong va thuc hién phan cap quan ly y té co s theo Nghi quyét Trung uong 6
khéa XII. Y té du phong dugc chl trong, Kip thoi ngan chin cac dich bénh.
Trién khai cong tac phong, chong, kiem soét dich bénh Covid-19 véi céch lam
chu dong, sdu sat, khong dé lay nhiém trong cong ddng. Nang luc chuyén mén,
y duc cua doi ngii thay thude co nhiéu chuyén bién tich cuc; chat luong kham,
chita bénh dugc ning cao, di tiép can duoc nhiéu dich vy ky thuat chuyén sau,
dich vu k¥ thuat tuyén Trung wong. Cai cach hanh chinh, tng dung cong nghé
thong tin dugc ddy manh; ngudi dan bude dau duoc theo ddi, quan Iy stc khoe
qua hé théng ho so dién tir. 90% tram y té co béc si; 100% xa, phuong, thi tran
dat tiéu chi quéc gia vé y té; dat 30 giwong bénh/van dan, 11 béac sy/van dan; ty
I& ngudi dan o6 thé bao hiémy té dat 91%; ty 18 tré dudi 05 tudi suy dinh dudng
thé thap coi giam con 14%.

8. Lao dong - viéc lam, an sinh xa hoi

Co ciu lao dong tham gia hoat dong kinh té trén dia ban chuyén dich theo
hudéng giam lao dong khu vuc nong nghiép, tang lao dong khu vuc cong nghiép,
xay dung va dich vu. Binh quan hang nam tao vi¢c lam cho trén 23.500 lao dong,
trong d6 hon 8.500 lao dong di 1am viéc & nude ngoai. Thyc hién tét chinh sach
bao hiém x4 hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép. Chinh sach ddi v6i ngudi
c6 cong duoc trién khai kip thoi. Thyuc hién dong b, hiéu qua Chuong trinh giam
ngheo bén ving; ty 1€ ho nghéo da chiéu tir 11,4% giam con dudi 03%. Huy dong
t6t cac nguon luc dé xay dung nha & cho cac di tuong chinh sach, gia dinh kho
khan.
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9. Khoa hoc - céng nghé, thong tin va truyén thong

Chu trong xay dung, ban hanh cac chinh sach phat trién khoa hoc va cong
nghé. Hoan thién t6 chirc, d6i méi co ché quan ly, nang cao hi¢u qua hoat dong
cac don vi su nghiép; trién khai cac nhiém vu trong tim, trong diém. Hinh thanh
mot sé doanh nghiép khoa hoc va cong nghé, gbp phén khot day tinh than d6i méi
sang tao, khoi nghiép. Ty 1& d6i mdi khoa hoc va cong nghé trung binh dat
13,6%/mam.

Hoat dong thong tin va truyén thong bam sat nhiém vu chinh tri, tig
budc dap tmg nhu cau caa Nhan dan. Linh vuc béo chi, xuit ban, thong tin ddi
ngoai, thong tin co so tiép tuc co chuyén bién rd nét, di vao né nép; cac loai hinh
bao in, bao hinh, béo dién tir, trang thong tin dién tir, ban tin, hé thdng truyén
thanh co so¢... phat trién vuot bac so v6i dau nhiém ky. Linh vyc cong nghé
thong tin, dién tir dat nhiéu thanh tyu, nhat 13 trong cong tac hién dai hoa nén
hanh chinh, xay dung chinh quyén dién tu cac cap; vi tri xép hang chung Ve muc
d6 sin sang cho tmg dung va phét trién cong nghé thong tin nam trong tép dau
cua ca nudc; hiéu qua st dung dich vu cong truc tuyen, dich vu buu chinh cong
ich trong giai quyét hd so thi tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép ngay
dugc nang cao.

10. Vé dam bdo an ninh - quéc phong, déi ngoai

Quéc phong - an ninh dugc gitr ving, trat ty an toan x4 hoi dam bao trong
bdi canh c6 nhiéu dién bién phurc tap, nhét 1a sau sy ¢ moi truong bién, cac to
chrre, phan ttr phan dong, d6i tugng cuc doan gia tang hoat dong chdng pha. Cac
cap, cac nganh da chi dao nhat quan, trién khai ddng bo cac giai phap, binh tinh
xtr Iy ¢6 hiéu qua cac tinh hudng phirc tap vé an ninh, trét ty.

Xay dung khu vyc phong thu tinh, cép huyén viing manh toan dién, thé
trdn quoc phong toan dan gan voi thé tran an ninh nhan dan va thé tran long dan
viing chac Cong tac phdi hop gitra cac luc luong Quan sy, Cong an, Blen phong
voi cac cap, cac nganh dugc tang cuong. Nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi
gan két chat ché voi bao dam quoc phong - an ninh, nhat 12 nhiém vy xay dung,
bao v¢ khu vuce phong thu ven bién, bién gioi dat lién va céac dia ban trong diém;
t6 chtrc dién tap khu vuc phong thu cac cap dat két qua tot.

Tich cuc, chu dong trién khai céc hoat dong dbi ngoai, dic biét chu trong
xdy dung, cung cO quan hé hitu nghi truyén thong véi cac tinh cia nudc ban
Lao; tlep tuc mo rong hop tac vai cac tinh vung Dong Bic Thai Lan; trién khai
ky két hop tac vOoi mot s tinh, thanh phé cta cac nudc P, Nga, Han Quéc,
Nhat Ban; cing ch va tang cuong hop tac vdi dai sir quan cac nudc tai Viét Nam
va cac to chiic quoc té, thiét 1ap cac ddi tac chién luge. M& rong va thic day
quan h¢ hop tac vdi cac nudc, cac dia phuong cua cac nude, cac t6 chirc, tap
doan kinh té, tai chinh 16n trong khu vuc va the gi6i. Tich cyc van dong ngudn
vén ODA dau tu két cAu ha tang; tranh thi ngudn vén NGO cho cac linh vuc y
té, giam ngheo, an sinh xa hoi, bao v¢ moi truong, doi méi phuong thirc tuyén
truyén, thong tin d6i ngoai nham quang b4 hinh anh Ha Tinh dén vé&i ban beé
trong nude, quc té va kidu bao ¢ nudc ngoai.
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PHU LUC 04
KHUNG NHIEM VU TRONG TAM VE CAI CACH HANH CHINH

(Kém theo Dé dn sé: ngdy /| /2022 ciia UBND tinh)
Thoi gian .
STT Tén nhiém vu trong tim Co quan Co;guan hoan tﬁénh Gh,l
chu tri phoi hop s cha
j (quy/nam)
| | Cong tac chi dao diéu hanh
Phé duyét Pé an “Pdy manh
Cai cach hanh chinh, nang cao S¢, ban,
hi¢u lue, hiu qua hoat dong nganh;
1 |cua chinh quyén cac cdp giai | So Noivu | UBND cép | Quy IV/2022
doan 2022-2025, dinh hudng huyén, cap
dén nam 2030 X3
P6i mdi cong tac danh gia, S&, ban,
tham dinh, xac dinh chi sb cai nganh;
2 | cach hanh chinh tai cac don vi, | S& N6ivu | UBND cép Hang nam
dia phuong trén dia ban tinh huyén, cap
Xa
Sé, ban,
Giai phap duy tri, cai thién va nganh;
3 | néng cao céac chi s6 PAR Index, | SO Noivu | UBND cép | Hang nam
SIPAS, PAPI huyén, cp
Xa
X X A Co quan,
4 222 gﬁfgag‘&gg ﬁ}ﬁ‘t dOng | §5 Noivu | donvilien | Quy IV/2022
quan
& . 1R . Co quan,
5 Iégf_? Ctra, danh gid, thim dinh S&é Noi vy | don vi lién Hang nam
quan
Sé, ban,
A- ~ ~ £ ~ n é.nh;
6 B~0 ! fi ONE, t ? P huar‘Al nang cao | g Noi vu UBI%ID cép Hang nam
ky nang nghiép vu vé CCHC A A
huyén, cap
Xa

Cai cach thé ché
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Co quan Co quan Thoi gian Ghi
STT Tén nhiém vu trong tim qua " hoan thanh .
chu tri phoi hop (quy/nim) chu
\ , S, ban,
bé an hoan thién h¢ thong nganh; i
1 | van ban quy pham phép luat | S& Tu phéap UBND Quy
cua dia phuong cap 12023
huyén
11 | Cai cach thi tuc hanh chinh, dich vu cong
Tricn khai D¢ 4n “Phan cap o S, ban, Thuc hién
L | trong giai quyét thu tuc hanh Vanphong | nganh; | 005 trinh
chinh” trén dia ban tinh Ha | UBND tinh UBNDA CaP | P an cua
Tinh huyén Trung vong
Trién khai thuc hién viée tiép S¢ Tu | Vanphong
nhin va giai quyét TTHC |phap; Cong | UBND Thue hién
khong phy thudc vao dia gisi an tinh; tinh, SO, theo 18 trinh
2 | hanh chinh doi véi cac | CycThué | ban,nganh;| ©0 "
TTHC ve ho tich, cu tra, | tinh;Bao | UBNDcap |-~ '~
quan ly xuat nhdp canh, bao hiém Xa huy¢n~, cap & &
hiém x4 hoi, thué hoi tinh Xa
Vian phong A
Trién khai D& 4n “Po luong su UBND | huehién
Ceora , e 1A gAr pe , X , theo 10 trinh
3 | hailong cua nguoi dan doi véi | SoY t€ tinh; D2 4n cla
dich vu y té cong” UBND cap
A Trung vong
huyén
Vian phong n
Trién khai D& 4n “Do luong su | S6 Gido UBND Thyc hién
Coo1s , YO Sag N , theo 10 trinh
4 | hai long ctia nguo1 dan doi vai | duc va Pao tinh; D2 4n clia
dich vu giao duc cong” tao UBND cap
n Trung vong
huyén
Trién khai Quyét dinh so
766/Qb-TTg ngay 23/6/2022
cia Thu twéng Chinh phu vé
phf duyet bQ\ Chl, >0 C.h,l da(z, S¢, ban, Thuc hién
dieu hanh va danh gid chat| . he anh: z
5 |lwong phuc vu nguoi dan Vian phong nganh; theo Quyét
' DO ... | UBND tinh | UBND cap | dinh Trung
doanh nghiép trong thuc hi¢n .
huyén uong

thi tuc hanh chinh, dich vu
cong theo thoi gian thuc trén
mdi truong dién tir; trién khai
cong tac do luong su hai long
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Co quan Co quan Thoi gian Ghi
STT Tén nhiém vu trong tim qua " hoan thanh .
chu tri phoi hop s cha
(quy/nam)
cua to churc, c4 nhan trong thuc
hién thu tuc hanh chinh.
IV | Céi cach té chirc b may
Th,u’c hlf}l’l saprep Ad0'n~v1 hanlAl UBND cép o
chinh cap huyén, cap xa theo 10  NTAC A X Theo 10 trinh
1 R So Noi vu | huyén, cap
trinh & Trung wong
Th}rc hién sap xép thon, t6 dan UBND c ép S& No1 V}l; \ ]
2 | pho . UBND cap Hang nam
huyén ~
Xa
Cac s0,
ban, nganh,
7 ‘ UBND céc
Xay dung va trién khai D¢ an huyén,
sap x€p, kién toan co cau to . NTA thanh pho, <
3 chtrc cua cac don vi su nghi¢p S0 No1vy thi xa; don Nam 2023
cong 1ap trén dia ban tinh V1 su
nghiép truc
thuoc
UBND tinh
Cac so,
ban, nganh,
UBND céc
, huyén,
Thuc hién tinh gidn bién ché . NTA: thanh pho, \ <
4| giai doan 2022-2026 SONOIVW | i k3 don | 11ANgnAm
Vi su
nghiép truc
thuoc
UBND tinh
V | Cai cach ché d6 cong vu
Trién khai Ké hoach s Sé"bal?’
291/KH-UBND ngay nganh; B
1 |21/7/2022 ciia UBND tinh vé | SoNoivu | 1UOn& | Giai doan
boi dudng can bo, cong chirc Chinh tri 2022-2025
A Tran Phu;

cap xa giai doan 2022-2025

UBND cap
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Co quan Co quan Thoi gian Ghi
STT Tén nhiém vu trong tim N £ hoan thanh .
chu tri phoi hop (quy/nim) cha
huyén
Ké hoa,ch dao tao, bdi dudng, Snc;;r)ﬁlr_l’
2 ta.l.[A) hua,n can bd, cong chuec, S& Noi vu UBND cép Hang nim
vién chirc A
huyén
S, ban,
nganh;
Truong
T6 chirc tuyén dung céng Chinh tri )
5 | chic (thu hat theo Nghi dinh | g0 Tran Phi; | TheoKe
s6  140/2017/ND-CP, thi > 'Y | UBND cap | hoach hang
tuyén cong chirc) huyén va nam
cac co quan
don vi lién
quan
Pé xuét stra doi, bd sung mot
s6 diéu cua Nghi quyét sb
258/2020/NQ-HDND  ngay
08/12/2020 cua HDPND tinh S¢, ban,
quy dinh chirc danh, s6 luong, nganh va
4 m’ﬁ"c khqé}n chi pllu cap fiéi S& Noi vu CacC cO Quy
vo1 ngudi hoat ’d()ng khong quan, don 1\V/2022
chuyén trach ¢ cap xa, ¢ thon, vi, dia
t6 dan phd; muc bdi dudng phuong
d6i voi nguoi truc tiép tham
gia cong viéc cua thon, td dan
phd
VI | Cai cach tai chinh cong
Ra soat, sira doi bo sung cac :
. A A= re £ SO’, ban,
quy dinh dé do1 moi co ché tu 36 Tai nganh:
1 | chu veé tai chinh tai cac co quan hinh UBND ' Hang nam
hanh chinh va don vi su nghigp | ' ) cap
A 1A huyén
cong lap
Hoan thién co ché tai chinh tai S&, ban,
cac don vi su nghiép cbng lap S¢ Tai nganh; . <
2 thudc cac nganh, linh vuc trén chinh UBND cép Hang nam

co s& muac do tu chu vé tai

huyén




55

Co quan Co quan Th0’1 gi\a n | Ghi
STT Tén nhiém vu trong tam chil tri phéi hop hoan thanh chi
: (quy/nam)

chinh, ting cudng phan cap,

tang tinh chu dong cho cac don

vi sy nghiép cong lap

Ra soat, danh gia tinh hinh thuc

hién cac co ché, chinh sach cua

tinh giai doan 2021-2025, de S6. ban

xuat phuong an xay dung chinh 36 Tai ng’anh"

3 | sach giai doan ti€p theo dé thuc chinh UBND c’é Quy 1V/2025
hién c,éc muc tiéu phat trién huvén P
kinh té - xd hoi, phu hop véi Ye
diéu kién thuc té va kha ning
can d6i ngan sach dia phuong

VIl | Xay dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb
Xay dung, hoan thién cac hé
théng co so dix liéu; gé hoa va S Thén
chung thuc dién tir ho so, van 6. ban in va &
ban, tai liéu cua cac nganAh, ng’anh" Truyén

1 dle} ph‘i‘mg Adam b_ao w“e[] UBND c’ép théng; cac Hang ndam
thong dong bo va chia sé di huva ’
lieu dung chung, két ndi véi uyen I?AG quan
cac hé thdng co so dir liéu €N quan
quéc gia

S Thong
Nang cip dong bd ha tang cong baﬁaﬁgsgr;h' ]E;,Tl}\,lgn
2 | ngh¢ thong tin cua cac so, ban, UB’ND A ’ thong: Hang nim
nganh, huyén, thi xa, thanh pho | = . S
' quan lién
quan
Trién khai mang truyén ‘sé liéu SG
chuyén dung cap II dong bo Thong Céc co )

3 |trong toan tinh, két ndi lién| 4o\a quan lién Quy
thong mang truyén so liéu quoc Truyén quan 1\V/2025
gia (thué dich vu CNTT) théng
Phat trién hé théqg thong tin Vin S¢ Thong ,

4 | bao cao cua tinh; két n61 voi He phong tin va Quy
thong thong tin bao cdo Chinh UBND Truyén 12023
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Co quan Co quan Thoi gian Ghi
STT Tén nhiém vu trong tim qua " hoan thanh .
chu tri phoi hop s cha
(quy/nam)
phu tinh thong;
cac co
quan lién
quan
.| UBND | Sol1hone
D¢ an thi diém cac m6 hinh do TP Ha tinva
5 t}AIi thf)ng. mir‘lh tai Acéc‘ trung Tinh, {rll‘l}yél.l Quy
tam (~10 t‘h1: thanh pho Ha Tinh, UBND 1ong, I\V/2025
thi xa Ky Anh TX Ky SZE (I:i% i
Anh g
quan
Trién khai nén tang tich hop va
chia s¢ dir ligu dung chung ctia SO
tinh (LGSP); trién khai giao| Thong Cac co Quy
6 | thire Internet thé hé moi Ipvé; tinva quan lién I\V/2025
phat trién mang di dong 4G, 5G Trl{yén quan
va mang cap quang thdng
Xay dyng Cong dit liéu so cép
tinh (data.hatinh.gov.vn); ket S¢ Thong .
o Cac co
nbi v4i cong co sO dir liéu quéc tin va o ¢
3 quan lién Quy
7 | gia; phat trién co so dit lidu| Truyén uan 1V/2023
dung chung, co s& dir liéu md théng d
cua tinh
Bf) sung co s vat chat, nang S(;i?i/%ng
cap toan dién Cong TTDT tinh A
2 2. A N 1 A Truyen ,
phuc vu chuyén doi s6 va ket thona: cAc Céc co )
noi Cong TTPT cac so, ban, & %an quan lién Quy
8 nganh, huyén, thi xa, thanh 0 ’énh" quan 1\V//2024
phd; bd sung nang cap Cong g 'z
UBND cap
thong tin d6i ngoai A
huyén
Trién khai tmg dung cic nén ;
, A A A C Céc co
tang cong ngh¢ s6 phuc vu hoat |  Cac s0, uan lien
9 dong nghiép vu cua cac so, | ban, nganh g uan Hang nam
ban, nganh g
Trién khai chuong trinh ho tro o Hiép Hoi
doanh nghiép, hop tic xi, ho | SO Cong doanh . 5
10 | kinh doanh va cong dong tiéu | Thuong nghiép Hang nam
dung ti€p can, khai thic ng tinh; Lién




57

Co quan Co quan Thoi gian Ghi
STT Tén nhiém vu trong tim qua " hoan thanh .
chu tri phoi hop s cha
(quy/nam)
dung cac nén tang thuong mai hiép cac
dién tuor Hop tac xa;
cac co quan
lién quan
Trién khai, phat trién hé thong
giam sat an toan thong tin| So& Thong .
X e X o Cac co
mang cap tinh (SOC). Trién tin va uan lien

11 | khai h¢ thong phong chong ma | Truyén g uan Hang nam
ddc quan tri tap trung tai tinh, théng a
tich hgp véi Trung uong
Thué trung tam dién toan dam | S& Thong .

A s 1 A o Céc co
may phyc vu quan ly tap trung tin va uan lién

12 |toan bo cdc hé thong thong tin, | Truyén | 2022-2025
f e T o quan

co sO dit li€u toan tinh thong
Pau tu bo sung trang thiét bi
chuyén dung nang cao nang luc
D61 tmg cuu sy cO an toan | S& Thong .

A . . \ o Céc co
thong tin mang cua tinh va co tin va . hue

: . , X quan lién Thuong

13 | quan thuong tryc Doi ung ctu. Truyén uan Xuyén
Trién khai thuc thi xac dinh an|  thdng g
toan h¢ thong thong tin theo
cap do
Trién khai va dp dung H@

VIl | thong quan ly chat lwong
1SO: 9001
So Quy
Khoa 1\V/2022:
, hoc va hoan thanh
Xay dung va ap dung h¢ thong cong S¢ Gido 100% tai
quan 1y chat lugng theo TCVN nghé duc va bao cac bénh
ISO 9001:2015 tai cac Bénh chu tri tao, SO Y vién;

1 |vién; Truong trung hoc phod trién te; cac Quy
thong, truong trung hoc co s0, | khaicac | Bénh vién, IV/2025:
tiéu hoc cong 1ap trén dia ban Bénh cac Truodng | poan thanh
tinh Vién‘ va hoc xdy dung

Truong 50% tong
Trung cac truong
hoc pho THPT,
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Thaoi gian

STT Tén nhiém vu trong tam Co quan C(f}(guan hoan thanh Gh,l
chu tri phoi hop s cha
(quy/nam)
thong THCS, TH
UBND cac
huyén,
thgnll~ phcz, S¢ Khoa
thi xa chu \
L R hoc va
tr1 trlep Céne nehé:
khai déi | " nEns
o cac Truong
véi cac
\ hoc
Truong
THCS,
Tiéu hoc
Xay dung va 4p dung hé thong | UBND céc Slffvlga Quy 1\V/2025:
quan ly chat luong tai cac don | huyén, A . hoan thanh
2 ) o S R X \ x| cong nghg; 0/ LA £
vi su nghiép cong lap cap | thanh pho, , .| 50% tong so
R e cac don vi ;
huyén thi xa . don vi
su nghi€p
’ ’ Céc So,
M6 rong hé thong quan ly chat nganh co
lwong theo TCVN ISO lién quan; . _
9001:2015 tai UBND chp xa,| SoKhoa | UBND chp | QUY IV/2025:
. A ]\ o \ ~ dién tir hoa
3 | huyén dat chuan nong thon méi hoc va xa, UBND
; . A . A n X n dat 50% co
theo hudng mo rong xay dung | Congnghé | cap huyén uan
cac quy trinh noi bd va dién tu dat chuan a
hoéa cac quy trinh da xay dung nong thon
moi
Trién khai xdy dung 1 - 2 mo
hinh thi diém ap dyng tiéu Quy
chuan TCVN ISO 18091:2020 \ Céc don vi <
(ISO 18091:2019) He théng | SO KPOR | g ooty | 1Y/2025Can
4 1, X . hoc va , cu theo chi
quan 1y chat lugng - Hudéng | . A chon thi A
X . = | Cong nghé . X dao cua Bo
dan ap dung ISO 9001 tai cac diém KH&CN
co quan chinh quyén dia
phuong
Ra soat xay dung quy trinh ndi Céc co - Quy
bo dung chung cho cac co quan quan . 1\V/2022:
\ . ‘A 5 \ e So
5 | va quy trinh riéng cta timg co | HCNN cap hoan thanh
(o o A , KH&CN
quan dap tng yéu cau TCVN | tinh, co ra Soat, xay
ISO 9001 do1 véi cac hoat dong guan dung quy
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Co quan Co quan Th0’1 gi\a n | Ghi
STT Tén nhiém vu trong tim N £ hoan thanh .
chu tri phoi hop s cha
(quy/nam)
ndi bo, hoat dong khac cia co | HCNN cip trinh;
quan (khong lién quan dén| I, UBND - Quy
TTHC), huéng toi dién tir hoa | cap huyén 1\V/2025:
cac quy trinh da xay dung hoan thanh
dién tir hoa
50% tong sb
quy trinh
duoc xay
dung
Soat xét, kiem tra, tham dinh
danh muc va quy trinh noi bo Vian phong
thu tuc hanh chinh theo dung | S& Khoa UBND
6 | cac quy dinh cua phap luat co hoc va tinh, cac Hang nam
lién quan va dap ng yéu cau | Congnghé | So, ban,
TCVN ISO 9001 truéc khi nganh
cong bd
Ra soat, xay dung cac quy trinh
giai quyét thi tuc hanh chinh o : Quy 1V/2025:
ndi bd gitta co quan thudc hé b Cac S‘O’h_ SO _ | hoan thanh ra
7 | théng hanh chinh nha nuée trén | 220 N9ANN; | KHECN; 7o v way
: o o L A UBND cap | Van phong
dia ban tinh cong bo, cong huyén UBND tinh dung quy
khai, kip thoi; phoi hop thuc : trinh dat 90%
hién dién tir hda cic quy trinh
S& Thong
tin va
Thi diém xay dung va ap dung Truyén 05 don vi,
8 | hé thong ISO dién tur tai cac co thong; cac | Quy 1V/2025
quan hanh chinh nha nude CO quan hoan thanh
HCNN cap

tinh, huyén
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